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Abstract
This field study seeks to shed light on the types of violence 

that exist in public education schools in the eastern province 
of the Kingdom of Saudi Arabia (KSA). It attempts to identify 
the most common types of violence and define the sources and 
causes of school-related violence. The study employs the de-
scriptive approach for examining two random samples. The first 
sample includes 200 male and female students from primary, 
preparatory, and secondary public and national schools in the 
eastern province of KSA. This sample is divided into 90 males 
and 110 females. The students sample ages are 6-18 years. The 
second random sample contains 45 male and female teachers 
working at public and national schools.  The researchers use 
a questionnaire in the scoping study for identifying the types 
of violence. Consequently, they prepared the basic tool of the 
study which is a questionnaire on the causes of violence against 
school students according to the viewpoints of students and 
teachers. The study presents the following findings:

There are no differences of statistical significance for the 
average of students’ scores for the variable of gender type. This 
applies to all aspects of the violence questionnaire presented to 
students.

There are no differences of statistical significance for the av-
erage of students’ scores for the variable of education type (gov-
ernmental – national). This applies to all aspects of the violence 
questionnaire presented to students; except the family factors 
aspect as it shows differences of a statistical significance for the 
average of students’ scores. This statistical significance is 0.05.

الم�ستخل�ص
بمدار�س  الموجودة  العنف  اأ�سكال  بيان  اإلى  الحالية  الدرا�سة  هـدفت 
التعليم العام بالمنطقة ال�سرقية بالمملكة العربية ال�سعودية ميدانيًّا بهدف 
واأ�سباب  م�سادر  على  والتعرف  �سيوعًا,  العنف  اأنماط  اأكثر  على  التعرف 
 200 العنف المدر�سي, با�ستخدام المنهج الو�سفي لفح�س عينة تتكون من 
في  والثانوية  والإعدادية  البتدائية  المدار�س  طلاب  من  وطالبة  طالب 
مدار�س التعليم العام والمدار�س الأهلية بالمنطقة ال�سرقية بالمملكة العربية 
ال�سعودية, منهم 90 من الذكور, اأعمارهم من 6 - 18 �سنة و110 من الإناث, 
اأعمارهن من 6 - 18 �سنة تم اختيارهم بطريقة ع�سوائية, وعينة تكونت من 
45 معلمًا ومعلمة تمثل عينة ع�سوائية من معلمي ومعلمات مدار�س التعليم 

الدرا�سة  ال�ستبانة في  الباحثين  فريق  وا�ستخدم  الأهلية.  والمدار�س  العام 
الدرا�سة  اأداة  لإعداد  تمهيدًا  العنف؛  اأ�سكال  على  للتعرف  ال�ستطلاعية 
وجهة  من  المدار�س  طلاب  لدى  العنف  اأ�سباب  ا�ستبانة  وهي:  الأ�سا�سية 
نظر الطلاب والمعلمين, وتو�سلت الدرا�سة اإلى عدد من النتائج منها: عدم 
وجود فروق دالة اإح�سائيًّا بين متو�سط درجات الطلاب وفقًا لمتغير الجن�س 
دالة  الطلاب. عدم وجود فروق  ن�سخة  العنف  ا�ستبانة  على جميع محاور 
)حكومي  التعليم  نوع  لمتغير  وفقًا  الطلاب  درجات  متو�سط  بين  اإح�سائيًّا 
ـ اأهلي( على جميع محاور ا�ستبانة العنف ن�سخة الطلاب فيما عدا محور 
درجات  متو�سط  بين  اإح�سائيًّا  دالة  فروق  توجد  حيث  الأ�سرية؛  العوامل 

الطلاب وهي دالة عند م�ستوى 0.05.
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العنف المدر�سي: اأ�سبابه واأ�سكاله في مراحل التعليم العام من وجهة نظر الطلاب والمعلمين : درا�سة ميدانية

1. المقدمة
يعتبر التعليم من اأهم ركائز المجتمعات في اإحداث التقدم والرقي 
المجتمعي؛ حيث اإنه و�سيلة النهو�س باأهم موارد المجتمعات المتمثلة في 
الموارد الب�سرية, وهي اأ�سا�س التنمية في جميع المجالت, وبالرغم من 
الجهود الكثيفة في تح�سين التعليم فاإن العملية التعليمية ت�سهدُ عددًا 
من التحديات والم�سكلات التربوية والأخلاقية من بينها �سلوك العنف 

بين الطلاب.
وقد لحظ الباحثون بالدرا�سة الحالية من خلال العمل الميداني 
ببع�س المدار�س تكرار ال�سكاوى من التربويين العاملين بها من معاناة 
التعليمية  العملية  على  يوؤثر  ما  العنف؛  ظاهرة  من  المدار�س  بع�س 
المخت�سين  من  بالتدخل  والمطالبة  مجملها,  في  والمجتمعية  والتربوية 
من  عنها  ينتج  مما  للحد  التربية  كليات  في  والتربويين  النف�سيين 
بجميع جوانبها الج�سدية  الطلاب  لدى  ال�سحة  عواقب وخيمة على 

والنف�سية والجتماعية.
اإح�سائية تدل على حجم م�سكلة العنف  وبالبحث عن موؤ�سرات 
اأ�سارت  ال�سعودية  المدار�س  انت�سارًا في واقع  الأكثر  واأ�سكاله  المدر�سي 
درا�سة )الميموني, 2017( اإلى تزايد واقع العنف داخل المدار�س؛ ما 

يعني وجوب الدرا�سة العلمية لواقع العنف المدر�سي.
والنف�سي  التربوي  المجال  في  النظرية  للاأدبيات  الرجوع  وعند 
نجد اأن مفهوم العنف في ال�سنوات الأخيرة اأ�سبح ي�سغل حيزًا كبيًرا 
في التراث التربوي؛ ولذا بداأ الهتمام العالمي بظاهرة العنف, �سواء 
غير  والمنظمات  الموؤ�س�سات  م�ستوى  على  اأو  الحكومات  م�ستوى  على 
الحكومية اأو م�ستوى الباحثين والعاملين في المجال ال�سلوكي والتربوي 
باأهمية  والجتماعي  النف�سي  الوعي  لتطور  نتيجة  وذلك  التزايد,  في 
الت�سدي لهذه الظاهرة, ف�سلًا عن اأهمية مرحلة الطفولة و�سرورة 
ا  ج�سديًّ نموًا  الأطفال  لنمو  المنا�سب  والتربوي  النف�سي  المناخ  توفير 
واجتماعيًّا �سليمًا؛ لما لهذه المرحلة من اأثر وا�سح على �سخ�سية الطفل 

في الم�ستقبل. 
كما اأ�سارت الدرا�سات ال�سابقة اإلى انت�سار العنف المدر�سي بجميع 
اأ�سكاله وم�ستوياته واأنه اأ�سبح م�سكلة خطيرة في كثير من البلدان كما 
جاء في درا�سات )العلي, 2015؛ ال�سليحات وال�سكران, 2014؛العودة, 
 Gereluk et al., 2017: Hertzog et al.,( ,)2014 را�سي,  2014؛ 

الإجرائي  التعريف  اأن هناك خلطًا في  الدرا�سات  واأظهرت   ,)2016

للعنف المدر�سي؛ حيث اختلفت الم�سميات حول مفهوم العنف المدر�سي 
بين الإيذاء البدني اأو الإيذاء النف�سي, ف�سلًا عن الختلاف حول �سكل 
العنف, هل هو الفعل الفظ اأو الخ�سن, كما جاء في بع�س التعريفات, 

مفهوم  الباحثين  بع�س  وا�ستخدم  الفظ,  اللفظ  لي�سمل  يمتد  اأم 
اإيذاء  اأنه  العنف على  الباحثين  الم�ساغبة ونبذ الأقران ويعرف بع�س 
ال�سحية واإ�ساءة ا�ستخدام القوة في علاقة غير متكافئة ي�سطهد فيها 

الطفل الأكثر قوة طفلًا اأقل منه قوة )را�سي, 2014(.
التعرف  اإجراء درا�سة علمية ت�ستهدف  اأهمية  ومما �سبق تت�سح 

على اأ�سباب العنف المدر�سي من وجهة نظر الطالب والمعلم.

م�سكلة الدرا�سة
الدرا�سات  من  العديد  اأن  في  الحالية  الدرا�سة  م�سكلة  تبرز 
وتنوع  المعا�سر  المجتمع  في  العنف  تزايد  اإلى  ت�سير  العلمية  والمقالت 
بالبحث  التزايد  لهذا  الت�سدي  الأهمية  من  لذا  واأ�سكاله؛  اأنواعه 
العلمي عن الأ�سباب وطرق التدخل والوقاية, وهو ما تحاول الدرا�سة 
تعدد  من  الرغم  وعلى  وتو�سياتها,  بنتائجها  فيه  الإ�سهام  الحالية 
في  تناق�س  هناك  زال  فما  المدر�سي,  العنف  تناولت  التي  الدرا�سات 
نتائج الدرا�سات حول كون العنف المدر�سي ظاهرة وا�سعة النت�سار اأم 
مجرد وقائع فردية, وهو ما تحاول الدرا�سة الحالية الإ�سهام به من 
حيث ر�سد ن�سبة انت�سار العنف في المدار�س »عينة الدرا�سة الحالية«, 
العنف  تعريف  حول  العنف  درا�سات  في  اآخر  تناق�س  يوجد  كما 
واأ�سبابه؛ وبناء على ذلك تتمثل م�سكلة الدرا�سة الحالية في محاولة 
طلاب  لدى  انت�سارها  ودرجة  المدر�سي  العنف  اأنواع  على  التعرف 
المدار�س بالمنطقة ال�سرقية بالمملكة العربية ال�سعودية, وتاأ�سي�سًا على 
ما �سبق يمكن بلورة ت�ساوؤل الدرا�سة الرئي�سي على النحو التالي: هل 
توجد فروق بين الطلاب والمعلمين في روؤيتهم لأ�سباب العنف المدر�سي 
في �سوء عدد من المتغيرات هي )الجن�س ـ نوع التعليم ـ �سنوات الخبرة 

للمعلم(.
وتتمثل ت�ساوؤلت الدرا�سة في ما ياأتي:

ـ ما المق�سود بالعنف من وجهه نظر الطلاب والمعلمين؟ 
والأهلي  )العام  التعليم  مدار�س  داخل  عنف  ظاهرة  توجد  هل  ـ 

بالمنطقة ال�سرقية بالمملكة العربية ال�سعودية؟
ـ ما اأنواع العنف الأكثر انت�سارًا في مدار�س التعليم العام والأهلي 
ال�سرقية  بالمنطقة  والثانوية(  والمتو�سطة  البتدائية  )بمراحله 

بالمملكة العربية ال�سعودية؟
بالمنطقة  العام  التعليم  بمدار�س  المدر�سي  العنف  اأ�سباب  ما  ـ 

ال�سرقية بالمملكة العربية ال�سعودية؟
ـ هل توجد فروق دالة اإح�سائيًّا بين درجات الطلاب على محاور 
لمتغيرات  وفقًا  الدرا�سة  الم�ستخدم في  المدر�سي  العنف  ا�ستبانة 

)الجن�س ـ نوع التعليم(؟ 
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ـ هل توجد فروق دالة اإح�سائيًّا بين درجات المعلمين على محاور 
لمتغيرات  وفقًا  الدرا�سة  الم�ستخدم في  المدر�سي  العنف  ا�ستبانة 

)الجن�س ـ نوع التعليم ـ �سنوات الخبرة(؟

اأهداف الدرا�سة
الميداني  الواقع  على  التعرف  ـ  اإلى  الحالية  الدرا�سة  تهدف 
ال�سرقية  بالمنطقة  والأهلي(  )العام  التعليم  مدار�س  داخل  للعنف 
وجهه  العنف من  تعريف  على  التعرف  و  ال�سعودية.  العربية  بالمملكة 
نظر الطلاب والمعلمين. والتعرف على اأكثر اأ�سكال العنف �سيوعًا في 
مدار�س التعليم العام بالمنطقة ال�سرقية بالمملكة العربية ال�سعودية. و 
التعرف على اأ�سباب العنف المدر�سي بمدار�س التعليم العام بالمنطقة 
ال�سرقية بالمملكة العربية ال�سعودية. والتعرف على الفروق بين درجات 
الطلاب على محاور ا�ستبانة العنف المدر�سي الم�ستخدم في الدرا�سة 
بين  الفروق  على  والتعرف  التعليم(.  نوع  ـ  )الجن�س  لمتغيرات  وفقًا 
في  الم�ستخدم  المدر�سي  العنف  ا�ستبانة  محاور  على  المعلمين  درجات 

الدرا�سة وفقًا لمتغيرات )الجن�س ـ نوع التعليم ـ �سنوات الخبرة(.

اأهمية الدرا�سة
ت�ستمد الدرا�سة اأهميتها النظرية من ـ عينة الدرا�سة التي تتكون 
اأي  ثروة  وهم  والأهلي,  العام  التعليم  مدار�س  وطالبات  طلاب  من 
فعلى  الدرا�سة,  ومو�سوع  وتطوره.  بنائه  في  عليهم  ويعتمد  مجتمع, 
هناك  فاإن  المدر�سي  العنف  حول  متعددة  درا�سات  وجود  من  الرغم 
العنف  ندرة في الدرا�سات المقارنة بين روؤية المعلم والطالب لأ�سباب 

المدر�سي.
كما ت�ستمد الدرا�سة اأهميتها التطبيقية من اأن نتائجها قد ت�سهم 
وقد  العنف,  من  لأنواع مختلفة  تعر�ست  التي  الحالت  ت�سخي�س  في 
واإر�سادية  ووقائية  علاجية  وبرامج  اإ�ستراتيجيات  و�سع  في  ت�سهم 
جديرة  وتربوية  مجتمعية  م�سكلة  الدرا�سة  وتتناول  المدر�سي.  للعنف 
بالبحث والدرا�سة للو�سول اإلى حلول للحد من العنف داخل المدار�س. 

2. الإطار النظري للرسالة
2. 1. مصطلحات الدراسة

العنف

ينتمى  التي  النظرية  الأطر  بتباين  متباينة  كثيرة  تعريفات  للعنف 
الآخر  اإنكار  قوامه  اإيذائي  �سلوك  اإنه  يقول:  فالبع�س  الباحثون,  لها 
كقيمة مماثلة للاأنا اأو لنحن, اأو الآخر كقيمة ت�ستحق الحياة والحترام, 
وجميع التعريفات التي تنتمي لهذا الإطار التربوي مرتكزة على ا�ستبعاد 

ا بتحويله اإلى تابع اأو بنفيه خارج المجال  الآخر, اإما بالحط من قيمته واإمَّ
قورة,  اأبو  2007؛  )دريدي,  ج�سديًّا  اأو  ا  معنويًّ بت�سفيته  اأو  ال�سخ�سي 

1996؛ منير, 2007(.

ويعرف باأنه الإيذاء باليد اأو الل�سان, وهو الت�سادم مع الآخرين 
)اأحمد, 2014( وتوجد بع�س المفاهيم التي تتداخل مع مفهوم العنف 
بالعدوان  العنف  ويرتبط  والإيذاء,  والقوة,  والغ�سب,  العدوان,  مثل: 
من  الن�سط  الجانب  هو  فالعنف  النظري,  التراث  في  وثيقًا  ارتباطًا 
العدوانية, ففي حالة العنف تنفجر العدوانية �سريحة, اأي اإن العنف 
المرتفعة  النفعالية  ال�سمة  ذات  العدوانية  ال�سلوكية  ال�ستجابة  هو 
التي تدفع �ساحبها نحو العنف دون وعي اأو تفكير في النتائج المترتبة 
العداوة,  �سبغة  يحمل  فعل  باأنه  العدوان  ويعرف  الفعل.  هذا  على 
معار�ستهم  اأو  بهم  ال�سرر  واإلحاق  الآخرين,  جرح  اإلى   ويهدف 

.)Cresel & Panaff, 1990(
 كما اأن التراث التربوي ي�سير اإلى علاقة وثيقة بين مفهوم الإيذاء 
والعنف, فتعريفات الإيذاء عديدة ومتباينة, واإجمالً هي ال�سلوكيات 

التي تو�سف باأنها ممار�سات عنيفة.
ويرى بع�س الباحثين اأن العنف المدر�سي مظهر من مظاهر العنف 
و�سورة من �سوره المتعددة, وهو عبارة عن ممار�سات نف�سية اأو بدنية 
اأو مادية يمار�سها اأحد اأطراف المنظومة التربوية, وتوؤدي اإلى اإلحاق 

ال�سرر بالمتعلم, اأو بالمعلم اأو بالمدر�سة ذاتها.
ويمكن تعريف العنف المدر�سي باأنه »مجموع ال�سلوكيات العدائية 
غير المقبولة اجتماعيًّا التي من �ساأنها اأن توؤثر �سلبًا على النظام العام 

للمدر�سة, �سواء مور�ست داخل حرم الموؤ�س�سة التربوية اأو خارجه«.
الأذى  اإلحاق  اإلى  يوؤدي  ت�سرف  كل  »هو  باأنه  كذلك  ويعرف 
بالفرد  وال�ستهزاء  نف�سيًّا,  اأو  ا  ج�سميًّ الأذى  يكون  وقد  بالآخرين, 
وفر�س الآراء بالقوة واإ�سماع الكلمة البذيئة, وجميعها اأ�سكال مختلفة 

لنف�س الظاهرة« )ابن ع�سكر, 2003, �س. 4(.
في  اإجرائيًّا  المدر�سي  العنف  تعريف  يمكن  �سبق  ما  على  وبناء 
الدرا�سة الحالية »باأنه مجموعة من ال�سلوكيات العدوانية اللفظية اأو 
الأفعال المتكررة اأو الأفكار التي يرتكبها: طالب ـ معلم ـ اإدارة مدر�سية 
ت�سمل  اأ�سكالً متعددة  المدر�سي  العدواني  ال�سلوك  وياأخذ  عن ق�سد, 
الهجمات الج�سمية واللفظية وال�ستبعاد الجتماعي واإتلاف الممتلكات 
ال�سخ�سية والعامة لإلحاق الأذى بالنف�س اأو بالآخرين اأو بالممتلكات 
داخل البيئة المدر�سية. ويقا�س بالدرجة الكلية ودرجة المحاور الفرعية 

على ال�ستبانة الم�ستخدمة في الدرا�سة الحالية.
وقد راأى الباحثون العتماد في الدرا�سة الو�سفية على م�سح جميع 
مراحل التعليم بالمملكة لتحقيق هدف الدرا�سة الحالية الأول المتمثل 
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في الت�ساوؤل التالي: هل الواقع الميداني ي�سير اإلى ظاهرة عنف مدر�سي 
اأم مجرد وقائع فردية متباينة في بع�س المدار�س؟ 

2. 2. النظريات المفسرة للعنف المدرسي
والجتماعية  النف�سية  النظريات  تباين  يوؤكد  النظري  التراث 
فرويد  النف�سي يرجعه  التحليل  نظرية  �سوء  ففي  للعنف,  المف�سرة 
مع  الغريزية  الفطرية  النزعات  مع  التكيف  عن  )الأنا(  لعجز  اإما 
ا لعجز الذات عن القيام  مطالب المجتمع وقيمه ومثله ومعاييره, واإمَّ
المقبولة  الأن�سطة  ا�ستبدال  في  خلل  اأي  الإعلاء,  اأو  الت�سامي  بعملية 
خلقيًّا بالنزعات العدوانية والبدائية وال�سهوانية, يعزى لـلاأنا الأعلى 
من  الغريزية  والميول  ال�سهوات  تنطلق  الحالة  هذه  وفي  ال�سعيفة, 
عقالها اإلى حيث تتلم�س الإ�سباع عن طريق �سلوك العنف )ع�سو�س, 
اإلى  يرجع  العنف  اأن  الحديثة  الفرويدية  ترى  حين  في   .)2009

ال�سعورية  غير  والم�ساعر  النفعالية  والم�سكلات  الداخلية  ال�سراعات 
كالخوف وعدم الأمان وعدم المواءمة وال�سعور بالنق�س.

ولقد و�سع »دولرد« في النظرية الإحباطية مجموعة من القوانين 
عدواني  توتر  كل  اأن  منها:  والعنف  العدوانية  لتف�سير  ال�سيكولوجية 
الحاجة  ازدياد  مع  يتنا�سب  العدوان  ازدياد  واأن  كبت,  عن  ينجم 
حيث  الكبت,  عنا�سر  ازدياد  مع  العدوانية  تزداد  وبالتالي  المكبوتة, 
يوجه العدوان نحو م�سدر الإحباط, وهنا يو�سف العدوان باأنه مبا�سر 
وعندما ل يمكن توجيه العدوان نحو الم�سدر الأ�سلي للاإحباط, فاإنه 
يلجاأ اإلى توجيه العدوان نحو م�سدر اآخر له علاقة مبا�سرة اأو رمزية 

بالم�سدر الأ�سلي, وتعرف هذه الظاهرة بكب�س الفداء.
اأكثر  من  وهي  الجتماعي ـ  التعلم  نظرية  اأن�سار  يرى  حين  في   
العنف  يتعلمون  الأ�سخا�س  اأن  ـ  العنف  تف�سير  في  �سيوعًا  النظريات 
بنف�س الطريقة التي يتعلمون بها اأنماط ال�سلوك الأخرى, والفر�سيات 
الأ�سا�سية لنظرية التعلم الجتماعي اأن العنف يتم تعلمه داخل الأ�سرة 
والمدر�سة, ومن و�سائل الإعلام واأن العديد من الأفعال الأبوية اأو التي 
يقوم بها المعلمون, وت�ستخدم العقاب بهدف التربية والتهذيب غالبًا ما 
تعطي نتائج �سلبية, واأن العلاقة المتبادلة بين الآباء والأبناء والخبرات 
التي يمر بها الطفل في مرحلة الطفولة المبكرة, ت�سكل �سخ�سية الفرد 
اإ�ساءة  واإن  الأجيال,  ينقل عبر  العنف  �سلوك  فاإن  البلوغ؛ لذلك  عند 
معاملة الطفل في المنزل توؤدي اإلى �سلوك عدواني تبداأ بذوره في حياته 

المبكرة )الفريخ, 2013(.
ويقوم التجاه البنائي الوظيفي في تف�سير العنف على فكرة تكامل 
الأجزاء في كل واحد والعتماد المتبادل بين العنا�سر المختلفة للمجتمع 
يحدث  اأن  �ساأنه  من  الأجزاء  اأحد  في  تغير  اأي  فاإن  لذلك  الواحد؛ 

تغيرات في الأجزاء الأخرى, وبالتالي فالعنف له دللته داخل ال�سياق 
الجتماعي, فهو اإما اأن يكون ناتًجا عن فقدان الرتباط بالجماعات 
ال�سبط  لفقدان  نتيجة  واإمّا  ال�سلوك,  وتوجه  تنظم  التي  الجتماعية 
الأن�سقة  اأحد  في  ل�سطرابات  نتيجة  واإما  ال�سحيح,  الجتماعي 
اأو  الأ�سري,  اأو  ال�سيا�سي,  اأو  القت�سادي,  الن�سق  مثل:  الجتماعية 

نتيجة ل�سيادة اللامعيارية في المجتمع وا�سطراب القيم.
ويرى اأ�سحاب نظرية ال�سراع  اأن الفكر المارك�سي يرجع العنف 
ا  اأي�سً وال�سراع  الطبقي,  ال�سراع  وخا�سة  ال�سراع,  اإلى  المجتمع  في 
و�سراع  والدينية,  والإثنية  ال�سيا�سية  ال�سراعات  لي�سمل جميع  يمتد 
الخ�سبة  التربة  يمثل  وال�سراع  ال�سلطة,  على  وال�سراع  الم�سالح 
ا في ظل عدم توازن  لزيادة مظاهر العنف في الوقت الراهن, خ�سو�سً
الأ�سعف  الأقوى لفر�س هيمنته على  القوى, فعادة ما يميل الطرف 

لت�ستمر دائرة العنف.
العنف  اأن ظاهرة  الدرا�سة الحالية من مبداأ نظري هو  وتنطلق 
المدر�سي تتاأثر بتداخل عوامل موؤثرة اأو مهيئة متفاعلة ديناميًّا لحدوث 
العنف؛ ما يحتاج اإلى اإطار نظري تكاملي في تناول العنف المدر�سي, 
ثم  ومن  ال�سارع,  من  المدر�سة  اإلى  ينتقل  للعنف  ال�سلوكي  فالنمط 
اإلى  بينهم  فيما  التلاميذ  من  ثم  ومن  الدرا�سية,  والقاعات  الف�سل 
اأ�ساتذتهم واإلى مختلف العاملين في القطاع التربوي والإداري, حتى 
البناء والعمران المدر�سي, كتدمير الممتلكات المدر�سية, ويمكن تف�سير 
والأ�سرة  الفرد  �سكل منظومة من  ب�سكل متكامل في  المدر�سي  العنف 

والمدر�سة والمجتمع )رقية, 2013(.
 وبناء على ذلك المبداأ التربوي التكاملي تم اإعداد اأداة الدرا�سة 
وتقي�س  معًا,  والمعلم  الطالب  روؤية  بين  تجمع  تكاملية  كاأداة  الحالية 
ديناميًّا  المتفاعلة  الأ�سباب  تقي�س  التي  الفرعية  المحاور  من  عددًا 

كم�سادر للعنف المدر�سي.
 ومن خلال العر�س ال�سابق وعلى الرغم من اختلاف الباحثين 
في التوجهات النظرية فاإن هناك اتفاقًا بينهم في الخ�سائ�س العامة 

التي يت�سف بها العنف في الأطر النظرية مجتمعة وفق ما ياأتي: 
ـ اأن العنف �سلوك غير مقبول اجتماعيًّا, وكثيًرا ما يتعار�س مع قيم 

المجتمع والقوانين العامة. 
ـ اأن العنف قد يكون ماديًّا فيزيقيًّا, وقد يكون معنويًّا مثل: اإلحاق 

الأذى النف�سي اأو المعنوي بالآخرين.
ـ اأن العنف يتجه نحو مو�سوع خارجي قد يكون فردًا اأو جماعات اأو 

قد يكون نحو ممتلكات عامة اأو خا�سة.
ـ اأن العنف يهدف اإلى اإلحاق ال�سرر اأو الأذى بالمو�سوع الذي يتجه 

اإليه.
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2. 3. الدراسات السابقة
الفئات  لدى  باأنواعه  العنف  تناولت  التي  الدرا�سات  تعددت 
الدرا�سات  على  الحالية  الدرا�سة  هذه  تقت�سر  و�سوف  المختلفة, 
ال�سابقة التي تناولت اأنواع العنف على طلاب المدار�س من 18 - 6 �سنة. 

ويمكن تناول بع�س هذه الدرا�سات كما يلي:

2. 3. 1. الدراسات العربية
درا�سة )�سابر, 2016( وعنوانها: عوامل العنف المدر�سي: درا�سة 
ميدانية على عينة من طلاب المرحلة الإعدادية في القبة, وهدفت اإلى 
الك�سف عن الفروق بين العوامل الموؤدية للعنف المدر�سي )الجتماعية 
ـ القت�سادية ـ الثقافية ـ النف�سية(, والتعرّف على الفروق في العوامل 
الموؤدية ل�سلوك العنف المدر�سي, تبعًا لمتغير الجن�س, والك�سف كذلك عن 
عدم وجود فروق بين اأفراد عينة الدرا�سة, تبعًا للم�ستويين الجتماعي 
والقت�سادي, وتكونت العينة من 111 طالبًا وطالبةً من طلاب ال�سف 
الأول والثاني والثالث الإعدادي باإحدى المناطق التعليمية بجمهورية 
اإح�سائية  فروق  وجود  الدرا�سة  نتائج  واأو�سحت  العربية,  م�سر 
لمتغير  تبعًا  القت�سادية(  ـ  )الجتماعية  المدر�سي  العنف  عوامل  في 
الجن�س, ووجود فروق اإح�سائية في عوامل العنف المدر�سي )الثقافية 
ـ النف�سية( تبعًا لمتغير الجن�س, كما اأنه ل توجد فروق اإح�سائية بين 
الجن�سين )الذكور ـ الإناث( تبعًا للم�ستويين الجتماعي والقت�سادي.
الأنا  هوية  ت�سكل  علاقة  وعنوانها:   )2015 )ر�سيد,  درا�سة 
بممار�سة العنف المدر�سي لدى تلاميذ مرحلة التعليم الثانوي, وهدفت 
اإلى الك�سف عن العلاقة بين ت�سكل هوية الأنا وممار�سة العنف المدر�سي 
لدى تلاميذ التعليم الثانوي, واأجريت الدرا�سة على عينة قوامها 80 
للعنف  تلميذًا ممار�سًا   40 اإلى  باختلاف ت�سنيفهم  تلميذًا مق�سمين 
و40 تلميذًا غير ممار�س للعنف وتو�سلت النتائج اإلى اأنه توجد علاقة 

ارتباطية عك�سية بين ت�سكل هوية الأنا وممار�سة العنف المدر�سي.
درا�سة )العلي, 2015( وعنوانها: اأ�سكال الإيذاء المدر�سي بمدار�س 
العربية  المملكة  من  ال�سرقية  المنطقة  محافظات  بع�س  في  البنات 
مدار�س  في  المدر�سي  الإيذاء  اأ�سكال  تحديد  اإلى  وهدفت  ال�سعودية, 
اإلى  اإ�سافة  »بنات«,  والثانوية  والإعدادية,  البتدائية,  العام  التعليم 
تحديد الفروق في اأ�سكال الإيذاء المدر�سي باختلاف المرحلة الدرا�سية, 
مدار�س  طالبات  من   1105 من  العينة  وتكونت  المحافظة,  وباختلاف 
اللفظي  الإيذاء  انت�سار  النتائج  واأظهرت  الحكومية,  العام  التعليم 
كما  المراحل,  باقي  من  اأكثر  البتدائية  المرحلة  مدار�س  في  والنف�سي 
القطيف  محافظة  في  والج�سدي  والنف�سي  اللفظي  الإيذاء  ينت�سر 

والجبيل اأكثر من باقي محافظات المنطقة ال�سرقية.

اأولياء  عزوف  وعنوانها:   )2014 وم�ساروة,  )ر�سوان  درا�سة 
العنف  في  واأثَره  والمعلمين  الآباء  مجال�س  في  الم�ساركة  عن  الأمور 
عن  الأمور  اأولياء  عزوف  اأثر  عن  الك�سف  اإلى  وهدفت  المدر�سي, 
واأظَهرت  المدر�سي,  العنف  في  والمعلمين  الآباء  مجال�س  في  الم�ساركة 
اأولياء الأمور عن الم�ساركة في مجال�س  اأثر عزوف  نتائج الدرا�سة اأن 

الآباء والمعلمين في العنف المدر�سي كان متو�سطًا. 
المدر�سي  العنف  مظاهر  وعنوانها:   ,)2014 )عا�سور,  درا�سة 
في  الكبرى  الخم�س  والعوامل  المدر�سي  المناخ  لأبعاد  كمخرجات 
العلاقة  بحث  اإلى  وهدفت  الثانوية,  المرحلة  طلاب  لدى  ال�سخ�سية 
بين مظاهر العنف المدر�سي واأبعاد المناخ المدر�سي والعوامل الخم�س 
للمتغيرات  المبا�سرة  التاأثيرات  وتحديد  ال�سخ�سية,  في  الكبرى 
في  الكبرى  الخم�س  والعوامل  ـ  المدر�سي  المناخ  )اأبعاد  الم�ستقلة 
العينة في مجملها  العنف المدر�سي, وبلغت  ال�سخ�سية( على مظاهر 
264 من طلاب المرحلة الثانوية, وتو�سلت اإلى وجود علاقة ارتباطية 

وكذلك  المدر�سي,  العنف  ومظاهر  المدر�سي  المناخ  اأبعاد  بع�س  بين 
الخم�س  العوامل  بع�س  بين  اإح�سائيًّا  دالة  ارتباطية  علاقة  توجد 
تحليل  با�ستخدام  المدر�سي,  العنف  ومظاهر  ال�سخ�سية  في  الكبرى 
والعوامل  المدر�سي  المناخ  اأبعاد  بع�س  اأن  النتائج  واأظهرت  الم�سار, 
الخم�س الكبرى في ال�سخ�سية توؤثر ب�سورة مبا�سرة في مظاهر العنف 

المدر�سي.
مديري  دور  وعنوانها:   )2014 والزايدي,  )درادكة  درا�سة 
المدار�س الثانوية في معالجة ظاهرة العنف المدر�سي بمدينة الطائف, 
وهدفت اإلى معرفة دور مديري المدار�س الثانوية في معالجة ظاهرة 
العنف المدر�سي بمدينة الطائف, كما هدفت اإلى معرفة درجة اختلاف 
و�سنوات  العلمي,  الموؤهل  متغيرات  باختلاف  هذه  النظر  وجهات 
وقد  معلمًا,   372 من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  الإعداد,  ونوع  الخبرة, 
اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن دور مديري المدار�س الثانوية في معالجة 
فروق  وتوجد  كبيًرا,  كان  الطائف  بمدينة  المدر�سي  العنف  ظاهرة 
دالة اإح�سائيًّا في اآراء المعلمين تعزى لمتغيري )نوع الإعداد, و�سنوات 
ـ اأقل  الخبرة( ل�سالح فئة غير تربوي وذوي �سنوات الخبرة من )5 
تعزى  اإح�سائيًّا  دالة  توجد فروق  ول  التوالي.  �سنوات( على   10 من 

لمتغير الموؤهل العلمي.
لمعلم  الوقائية  الأدوار  وعنوانها:   ,)2014 )العمري,  درا�سة 
المرحلة الثانوية في الحد من ظاهرة العنف المدر�سي من وجهة نظر 
اإلى  وهدفت  المكرمة,  مكة  منطقة  في  التربويين  والم�سرفين  المديرين 
المدر�سي,  العنف  من  الحد  في  الثانوية  المرحلة  في  المعلم  دور  بحث 
وبلغت عينة الدرا�سة 517 م�سرفًا تربويًّا, و176 مدير مدر�سة ثانوية, 
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بمكة المكرمة, والطائف, وجدة, وتو�سلت الدرا�سة اإلى وجود ق�سور 
في دور معلمي المرحلة الثانوية في الحد من العنف المدر�سي.

المكتوبة  ال�سحافة  تناول  وعنوانها:   )2014 )�سلطاني,  درا�سة 
جريدة  الجزائرية:  التربوية  الموؤ�س�سات  في  المدر�سي  العنف  لظاهرة 
تناول  كيفية  على  التعرف  اإلى  وهدفت  نموذجًا,  اليومي  ال�سروق 
ال�سحافة المكتوبة لظاهرة العنف المدر�سي من خلال نموذج »جريدة 
الجزائر,  في  قراءة  الجرائد  اأكثر  من  باعتبارها  اليومي«  ال�سروق 
واأبانت  الظاهرة,  هذه  تناولت  عددًا,   71 الدرا�سة  عينة  وت�سمنت 
من  تبرز  اأن  يمكن  التي  الراأي  مقالت  اأهملت  الجريدة  اأن  النتائج 
هذه  وكانت  المدر�سي,  العنف  ظاهرة  حول  النظر  وجهات  خلالها 
قليلة  وبن�سبة  الداخلية,  ال�سفحات  والمقالت مق�سورة على  الأخبار 
الهتمام  يدل على عدم  وهذا  والأخيرة,  الأولى  ال�سفحتين  ا في  جدًّ

الكافي بالظاهرة.
درا�سة )خليل؛ عطية, 2014( وعنوانها: م�ستوى العنف المدر�سي 
لدى طلاب المرحلة الثانوية العامة بعد ثورة 25 يناير: درا�سة تربوية 
ونف�سية, وهدفت اإلى ر�سد ظاهرة العنف المدر�سي في المرحلة الثانوية 
والتعرف  يناير,   25 ثورة  بعد  والثالث  والثاني  الأول  ال�سف  العامة, 
)مقيا�س  الباحثان  وطبق  منها,  الحد  في  والإ�سهام  اأ�سبابها  على 
اأهم  240 طالبًا وطالبة, وكانت  المدر�سي( على عينة قوامها  العنف 
النتائج: اأن الذكور اأكثر عنفًا من الإناث, وتوجد فروق دالة اإح�سائيًّا 

في العنف ل�سالح الطلاب الأكبر عمرًا.
وعلاقته  المدر�سي  العنف  وعنوانها:   )2014 )التل,  درا�سة 
ب�سلوكيات العجز المتعلم لدى طالبات المرحلة الثانوية بالمدينة المنورة 
العنف  اأنماط  عن  الك�سف  اإلى  وهدفت  المتغيرات.  بع�س  �سوء  في 
بالمدينة  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  ممار�ستها  ودرجة  المدر�سي 
المنورة, وبلغت عينة الدرا�سة 715 طالبة من المرحلة الثانوية بالمدينة 
بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  عن  النتائج  وك�سفت  المنورة, 
ممار�سة اأنماط العنف المدر�سي و�سلوكيات العجز المتعلم, كما ظهرت 
اأفراد  وعدد  الدرا�سي,  وال�سف  المتعلم  العجز  �سلوكيات  متغيرات: 
الأ�سرة, والدخل ال�سهري للاأ�سرة والمعدل الدرا�سي, كمتنبئات لأنماط 

العنف المدر�سي.
في  الطلابية  المر�سدة  دور  وعنوانها:   )2010 )الكعبي,  درا�سة 
مر�سدة   82 الدرا�سة  عينة  وبلغت  المدر�سي,  العنف  �سلوك  من  الحد 
اأهم  ومن  الطلابية,  المر�سدة  دور  ا�ستبانة  تطبيق  تم  كما  طلابية, 
ا في الحد من �سلوك العنف  نتائجها اأن للمر�سدة الطلابية دورًا مهمًّ
الخاطئة,  ال�سلوكيات  بمواقف  الطالبات  اإر�ساد  حيث  من  المدر�سي 

وتوعية الطالبات بالعقوبات المترتبة على �سلوك العنف.

درا�سة )اإبراهيم, 2008( وعنوانها: العنف كما يدركه المراهق, 
واأ�سارت اإلى انت�سار العنف في المجتمع, واأنه امتد اإلى البيئة المدر�سية 
وتزايدت  والتدمير  والعتداء  ال�سرب  منها  متعددة,  اأ�سكالً  واتخذ 
الثانوية  المدار�س  وطالبات  طلبة  بين  المدار�س  في  العنف  موجات 
الك�سف  محاولة  في  الدرا�سة  م�سكلة  وتمثلت  الخ�سو�س,  وجه  على 
تجاه  منه  ال�سادر  لفظيًّا(  اأو  ا  )ج�سديًّ للعنف  المراهق  اإدراك  عن 
اأقرانه, وهل يختلف هذا الإدراك تبعًا للجن�س وللم�ستوى الجتماعي 
والقت�سادي ومن اأهم نتائجها: وجود فروق ذات دللة اإح�سائية في 
اإدراك العنف البدني تجاه الذكور عند م�ستوى دللة 0.05, عدم وجود 
وجود  اللفظي,  للعنف  والإناث  الذكور  اإدراك  بين  دللة  ذات  فروق 
تجاه  للعنف  والإناث  الذكور  اإدراك  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق 
الذكور في الدرجة الكلية للعنف عند م�ستوى 0.05,  وجود فروق ذات 
دللة اإح�سائية بين الم�ستوى الجتماعي والقت�سادي المرتفع والم�ستوى 
تجاه  البدني  العنف  اإدراك  على  المنخف�س  والقت�سادي  الجتماعي 
الم�ستوى الجتماعي والقت�سادي المنخف�س عند م�ستوى دللة 0.05, 
الجتماعي  الم�ستوى  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم 
والقت�سادي المرتفع والم�ستوى الجتماعي والقت�سادي المنخف�س في 
اإدراك  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  اللفظي,  العنف  اإدراك 
والم�ستوى  المرتفع,  والقت�سادي  الجتماعي  الم�ستوى  بين  العنف 
الجتماعي والقت�سادي المنخف�س على الدرجة الكلية تجاه الم�ستوى 

الجتماعي والقت�سادي المنخف�س عند م�ستوى دللة 0.05. 

2. 3. 2. الدراسات الأجنبية
درا�سة هيرتزوج واآخرين  (Hertzog et al., 2016) وهدفت اإلى 
مبكر,  وقت  والمراهقين في  المدر�سة  موظفي  نظر  وجهات  التحقيق في 
والآباء والأمهات حول ال�سلوكيات التي ت�سكل العنف, وتكونت العينة من 
النتائج  واأ�سارت  المدر�سة,  موظفي  من  و131,  الأمور  اأولياء  من   198

التدريجي كم�سكلة مهمة داخل  بالتعريف  الت�سورات الخا�سة  اأن  اإلى 
المدر�سة تختلف بين الطلاب واأولياء الأمور وموظفي المدر�سة. 

درا�سة )جاكوب�س, 2013(, وهدفت اإلى فهم العنف المدر�سي من 
11 مدر�سة  واأجريت في  ومتفرجين,  المعلمين ك�سحايا  خلال تجارب 
عينة  على  ا�ستبانة  وطبقت  اإفريقيا,  بجنوب  مقاطعات   3 من  ثانوية 
غير احتمالية مكونة من )690( متعلمًا, وتو�سلت النتائج اإلى اأن كلاًّ 
من المتعلمين والموظفين على حد �سواء مذنبون بالعنف المدر�سي, واأن 

المدار�س الكبيرة, على وجه الخ�سو�س, معر�سة للعنف المدر�سي.
درا�سة �سيلفيا واآخرين (Silvia et al., 2010) وهدفت اإلى بحث 
برنامج  خلال  من  المتو�سطة  المدار�س  في  العنف  منع  في  التدخل  اأثر 
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ذات  فروق  هناك  تكن  لم  ياأتي:  ما  اإلى  وتو�سلت  المنهج.  على  قائم 
الطالب  عنف  على  والرقابة  التدخل  مدار�س  بين  اإح�سائية  دللة 
ا اأو الإيذاء,  لم تكن هناك اآثار ذات دللة اإح�سائية  المبلغ عنه ذاتيًّ
على العنف اأو الإيذاء بالن�سبة للطلاب الذين كانوا معر�سين لخطر 
اآثار ذات  النخراط, ولكنهم لم يفعلوا ذلك من قبل؛ لم تكن هناك 
دللة اإح�سائية على العنف اأو الإيذاء للطلاب الذين تعر�سوا لخطر 
اآثار  �سديد والذين �سبق لهم اأن ارتكبوا اأعمال عنف, لم تكن هناك 

ذات دللة اإح�سائية على النتائج الثانوية اأو المتو�سطة. 
 (Hildenbrand et al., 2013) واآخرين  هلدنبراند  درا�سة   
العنف  و�سلوكيات  النوم  العلاقة بين عدم كفاية  اإلى درا�سة  وهدفت 
وتو�سلت  الثانوية,  المدار�س  لطلاب  وطنيًّا  ممثلة  عينة  في  المدر�سي 
اأكثر احتمالً  اأن الطلاب الذين يعانون نومًا غير كافٍ  اإلى  الدرا�سة 
للانخراط في ال�سلوكيات المرتبطة بالعنف المدر�سي التي تم فح�سها 
مقارنة بالطلاب الذين لديهم نوم كافٍ, وكان الذكور الذين يعانون 
نومًا غير كافٍ في خطر متزايد من حمل الأ�سلحة في المدر�سة, وهو 

اكت�ساف لم يلاحظ بالن�سبة للاإناث مع عدم كفاية النوم.
درا�سة )Huang & Mossige, 2012( وهدفت اإلى بحث العلاقة 
الأكاديمي لدى طلاب  والإنجاز  الطالب  له  تعر�س  الذي  العنف  بين 
المرحلة الثانوية قبل 13 عامًا, وبينت النتائج اأن التعر�س للعنف خلال 
مرحلة الطفولة ل يوؤثر تاأثيًرا مبا�سرًا على النتائج التعليمية لل�سباب 
العلاقات  المبا�سرة مثل:  التاأثيرات غير  ا على  اأي�سً يوؤثر  بل  فح�سب, 

الجتماعية لل�سباب وال�سحة النف�سية لل�سحايا. 
منها تحديد  الغر�س  وكان   ,)Fahsl & Luce, 2012( درا�سة
انخفا�س  تاأثير على  لها  المدار�س  العنف في  كانت عملية منع  اإذا  ما 
الأعمال العدوانية التي يقوم بها طلاب المدار�س البتدائية. وكان من 
بين الم�ساركين ما يقرب من 600 طالب تتراوح اأعمارهم من ريا�س 
الأطفال اإلى ال�سف الخام�س في مدر�سة في �سواحي الغرب الأو�سط 
في   ,%60 بن�سبة  انخفا�سه  اإلى  النتائج  واأ�سارت  المتحدة,  للوليات 

العدد الإجمالي لأعمال العنف من ال�سنة الأولى اإلى ال�سنة الثانية.
درا�سة كابوتو )Caputo, 2013( هدفت اإلى التحقيق في العنف 
المدر�سي الذي يحدث في المدر�سة عبر ال�سفوف المختلفة )من 6 اإلى 
8( وتقييم ما اإذا كان يمكن التنبوؤ بالتح�سيل التعليمي في الريا�سيات 

على اأ�سا�س ت�سور الطلاب للعنف المدر�سي, وتاألفت العينة من 11064 
وتو�سلت  اإيطاليا,  جنوب  في  المتو�سطة  المدار�س  من  قادمين  طالبًا 
اأنه يمكن اعتبار ت�سور الطلبة للعنف المدر�سي, الذي يميل اإلى  اإلى 
الثامن, موؤ�سرًا �سالًحا  اإلى ال�سف  ال�ساد�س  النخفا�س من ال�سف 
الخلفية  من  كل  في  ا  اأي�سً ويتحكم  الريا�سيات,  مجال  في  لأدائهم 

الفردية والأ�سرية, وال�سياق المدر�سي, والخ�سائ�س الجغرافية.
درا�سة تركوم (Turkum, 2013) قد بحثت ما اإذا كانت ت�سورات 
وتجارب  جن�سهم,  ح�سب  تختلف  الم�سكلات  حل  لمهارات  المراهقين 
التعر�س للعنف, والعمر وال�سف, والمتغيرات التي تتنباأ بخبراتهم في 
التعر�س للعنف. وقد جمعت البيانات من 600 طالب وطالبة, 298 من 
بين  اأعمارهم  تتراوح  الذين  الطلاب  من  الذكور  من   302 و   الإناث, 
14 و 19 عامًا, وك�سفت نتائج الدرا�سة اأن ت�سورات الطلاب لمهارات 

فيه  يتعر�سون  الذي  والمكان  جن�سهم  ح�سب  تتغير  ل  الم�سكلات  حل 
للعنف. وتختلف ت�سورات المراهقين عن مهارات حل الم�سكلات وفقًا 
لم�ستوى تعر�سهم للعنف؛ وم�ستوى الإدراك لمهارات حل الم�سكلات لدى 
الطلاب  م�ستوى  من  اأعلى  للعنف  يتعر�سون  ما  نادرًا  الذين  الطلاب 
الذين يتعر�سون للعنف اأحيانًا اأو غالبًا. ول يتغير م�ستوى الإدراك لدى 

المراهقين الذين كثيًرا ما يتعر�سون للعنف ح�سب جن�سهم وعمرهم.

2. 3. 3. تعقيب على الدراسات السابقة
ـ تعددت الدرا�سات العربية والأجنبية التي هدفت اإلى الك�سف عن 
العوامل الم�سببة للعنف المدر�سي في �سوء متغيرات عدة, منها: 
ـ  الأنا  ـ هوية  الم�ستوى الجتماعي والقت�سادي  ـ  متغير الجن�س 
فاعلية مجال�س الآباء ـ المناخ المدر�سي ـ عوامل ال�سخ�سية ـ الدور 
الوظيفي ـ الموؤهل العلمي ـ �سنوات الخبرة ـ كفاية النوم ـ الإنجاز 
الأكاديمي ـ مهارات حل الم�سكلات, وي�سير هذا اإلى اأن متغيرات 
الدرا�سة الحالية تعد اإ�سهامًا جديدًا ي�ساف للتراث التربوي في 

درا�سات العنف المدر�سي.
ـ  وتندر  درا�سية محدودة  الدرا�سات في معظمها مرحلة  تناولت  ـ 
في حدود علم الباحثين ـ الدرا�سات المقارنة بين مراحل تعليمية 
متغيرات  وهي  والأهلي  التعليم الحكومي  نوعي  بين  اأو  متعددة 

تت�سدى لها الدرا�سة الحالية.
ـ ل يوجد �سوى درا�سة واحدة فقط تعد درا�سة م�سحية في المملكة 
درا�سة  هى  ـ  البحث  فريق  علم  حدود  في  ـ  ال�سعودية  العربية 
قطاع  في  لكن  التعليم  مراحل  مختلف  تناولت  التي  )العلي( 

تعليم البنات فقط في مدار�س التعليم العام الحكومية.
ا معرفيًّا في البحوث  ـ ولذا تعد الدرا�سة الحالية اإ�سهامًا ي�سد نق�سً
باختلاف  يتعلق  فيما  وخا�سة  المدر�سي,  العنف  عن  العربية 
المدر�سي  العنف  تعريف  في  والطالب  المعلم  بين  النظر  وجهات 
والإناث,  الذكور  الطلاب  بين  المقارنة  خلال  من  واأ�سبابه 
بين  والمقارنة  والأهلي  الحكومي  التعليم  نوعي  بين  والمقارنة 

المعلمين ذكورًا واإناثا وفقًا لمتغير �سنوات الخبرة. 
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العنف المدر�سي: اأ�سبابه واأ�سكاله في مراحل التعليم العام من وجهة نظر الطلاب والمعلمين : درا�سة ميدانية

3. منهج الدراسة والإجراءات
3. 1. فروض الدراسة

�سياغة  يمكن  ال�سابقة  والدرا�سات  النظري  الإطار  على  بناء   
فرو�س الدرا�سة الحالية كما يلى: 

والإناث  الذكور  الطلاب  درجات  بين  اإح�سائيًّا  دالة  فروق  توجد  ـ 
على محاور ا�ستبانة العنف المدر�سي الم�ستخدم في الدرا�سة. 

محاور  على  الطلاب  درجات  بين  اإح�سائيًّا  دالة  فروق  توجد  ـ 
نوع  لمتغير  وفقًا  الدرا�سة  في  الم�ستخدم  المدر�سي  العنف  ا�ستبانة 

التعليم )الأهلي ـ العام(.
ـ توجد فروق دالة اإح�سائيًّا بين درجات المعلمين الذكور والإناث على 

محاور ا�ستبانة العنف المدر�سي الم�ستخدمة في الدرا�سة.
ـ توجد فروق دالة اإح�سائيًّا بين درجات المعلمين على محاور ا�ستبانة 
التعليم  نوع  لمتغير  وفقًا  الدرا�سة  الم�ستخدمة في  المدر�سي  العنف 

)الأهلي ـ العام(. 
ـ توجد فروق دالة اإح�سائيًّا بين درجات المعلمين على محاور ا�ستبانة 
العنف المدر�سي الم�ستخدم في الدرا�سة وفقًا لمتغير �سنوات الخبرة.

3. 2. منهج الدراسة
ن�سبة  على  للتعرف  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة الحالية  ا�ستخدمت 
انت�سار العنف بين طلاب المدار�س, واأنواع العنف الموجودة ميدانيًّا بين 

طلاب وطالبات المدار�س, وكذلك اأكثر اأنواع العنف �سيوعًا.

3. 3. عينة الدراسة
 تكونت عينة الدرا�سة من 200 طالب وطالبة من طلاب المدار�س 
بالمنطقة  العام  التعليم  مدار�س  من  والثانوية  والمتو�سطة  البتدائية 
ال�سرقية بالمملكة العربية ال�سعودية )الدمام ـ الجبيل البلد ـ الجبيل 
الإناث من  18 - 6 و110 من  90 ذكورًا من عمر  ال�سناعية( منهم 
الدرا�سي  العام  خلال  ع�سوائية  بطريقة  اختيارهم  تم   6 - 18 عمر 
)2017 - 2016( بواقع ف�سل درا�سي يمثل عينة ع�سوائية لكل مرحلة 
من مراحل التعليم: البتدائية والمتو�سطة والثانوية, وعينة من معلمي 
 45 من  وتكونت  الأهلية,  والمدار�س  العام  التعليم  مدار�س  ومعلمات 
معلمًا ومعلمة للتعرف على الواقع الميداني للعنف من وجهه نظر طرفي 

العملية التعليمية البارزين, المعلم والطالب معًا.

3. 4. أدوات الدراسة
كاأداة  ا�ستخدمت  الباحثين   اإعداد  من  مفتوحة:  ا�ستبانة  اأولً: 

مبدئية في الدرا�سة ال�ستطلاعية.  
اإعداد  من  الميدانية:  للدرا�سة  الأ�سا�سية  ال�ستبانة  ثانيًا: 

من  المدار�س  طلاب  لدى  العنف  اأ�سباب  على  للتعرف  الباحثين 
ال�ستبانة  اإعداد  خطوات  وتتحدد  والمعلمين,  الطلاب  نظر  وجهة 
المدر�سي  للعنف  الإجرائي  التعريف  تحديد  التالي:  النحو  على 
ال�سابقة  والدرا�سات  والبحوث  التربوي  الأدب  مراجعة  خلال  من 
التي  المقايي�س  بع�س  ا�ستقراء  ثم  والعدوان,  العنف  تناولت  التي 
اهتمت بقيا�س العدوان ل�سياغة مفردات ا�ستبانة العنف المدر�سي 
ا�ستبانة  اإعداد  عن  ذلك  واأ�سفر  الحالية,  الدرا�سة  في  الم�ستخدمة 
 51 من  وتتكون  النهائية,  ال�سورة  المعلم  ن�سخة  المدر�سي  العنف 
بال�سورة  الطلاب  ن�سخة  المدر�سي  العنف  ا�ستبانة  واإعداد  عبارة 
ليكرت  بطريقة  عنها  الإجابة  يتم  عبارة   45 من  وتتكون  النهائية, 
الخما�سية )اأوافق ب�سدة ـ اأوافق ـ محايد ـ معار�س ـ معار�س ب�سدة( 

وتتراوح الدرجات عليها بين 5 - 1. 

3. 5. حساب صدق أداة الدراسة
تم ح�ساب �سدق ال�ستبانة عن طريق ا�ستخدام �سدق المحكمين 
علم  مجال  في  المتخ�س�سين  من  مجموعة  على  ال�ستبانة  بعر�س 
النف�س والقيا�س النف�سي بجامعة عين �سم�س وجامعة المن�سورة للحكم 
على مدى �سلاحية و�سدق العبارات, وقد تراوحت ن�سب التفاق على 
�سدق العبارات بين %100 - 80. وتم ح�ساب �سدق ال�ستبانة للمعلمين 
الرتباط بين  تراوحت معاملات  الداخلي؛ حيث  الت�ساق  با�ستخدام 

0.874 , 0.347 وهي دالة عند م�ستوى 0.05.

وتم ح�ساب �سدق ال�ستبانة للطلاب با�ستخدام الت�ساق الداخلي, 
0.802, 0.366 وهي دالة عند  حيث تراوحت معاملات الرتباط بين 

م�ستوى 0.05.

3. 6. حساب ثبات أداة الدراسة
من  كل  با�ستخدام  الطلاب  ن�سخة  ال�ستبانة  ثبات  ح�ساب  تم 
معاملات   1 جدول  ويو�سح  الن�سفية  والتجزئة  كرونباخ  األفا  معامل 

الثبات. 
من  كل  با�ستخدام  المعلم  ن�سخة  ال�ستبانة  ثبات  ح�ساب  تم  وقد 
معاملات   2 جدول  ويو�سح  الن�سفية  والتجزئة  كرونباخ  األفا  معامل 

الثبات. 

3. 7. حدود الدراسة
واأ�سبابه من وجهة نظر  العنف  اأ�سكال  ـ الحد المو�سوعي: تناول 
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الطلاب/الطالبات, المعلمين/المعلمات.
على  التعرف  على  الميدانية  الدرا�سة  اقت�سرت  المكاني:  الحد  ـ 

التعليمية  المراحل  طلاب  بين  انت�ساره  ومدى  واأ�سبابه,  العنف  واقع 
ـ  )ال�سناعية  الجبيل  ومدينة  بالدمام  ال�سرقية  بالمنطقة  المختلفة 

والجبيل البلد(.
عامي   خلال  الميدانية  الدرا�سة  طبقت  الزمني:  الحد  ـ 

1437/1438هـ.

4. نتائج الدراسة ومناقشتها
الدراسة الاستطلاعية بأسلوب تحليل  نتائج   .1  .4

مضمون الاستبانة المفتوحة
والتعليم  العام  التعليم  مدار�س  داخل  عنف  ظاهرة  توجد  هل  ـ 

الأهلي بالمنطقة ال�سرقية بالمملكة العربية ال�سعودية؟
تحليل  اأ�سلوب  على  التمهيدية  ال�ستطلاعية  الدرا�سة  اعتمدت 
الم�سمون لنتائج ال�ستبانة المفتوحة الموجهة لكل من الطلاب والمعلمين.
مدار�س  داخل  العنف  اأن  ال�ستطلاعية  الدرا�سة  نتائج  من  وتبين 
التعليم العام والأهلي بالمنطقة ال�سرقية بالمملكة العربية ال�سعودية التي 
الدرا�سة  عينة  حدود  في   90% بن�سبة  الحالية  الدرا�سة  عينة  �سملتها 
الحالية فقط ـ وتتفاوت ن�سبة النت�سار من مدر�سة اإلى اأخرى بين مدار�س 
الجبيل  مدار�س  فكانت  ال�سناعية(  الجبيل  ـ  البلد  الجبيل  ـ  )الدمام 
التي  الأخرى  ال�سرقية  المنطقة  بمناطق  بالمقارنة  عنفًا  اأقل  ال�سناعية 
�سملتها عينة الدرا�سة الحالية في متغير ن�سبة انت�سار العنف في المدار�س.
لدى  للعنف  الم�سببة  العوامل  من  متباين  عدد  اإلى  ذلك  ويعزى 

الطالب اأو المعلم اأو اإدارة المدر�سة منها:

بالمقارنة  عنفًا  اأقل  حديثة  تدري�س  اأ�ساليب  ت�ستخدم  التي  المدار�س  ـ 
بالمدار�س التي ت�ستخدم اأ�ساليب تدري�س تقليدية, ويعزو الباحثون 
اإلى كون الأ�ساليب الحديثة ت�سهم في تنمية مهارات  هذه النتيجة 
التفكير العليا لدى الطلاب, كما تجعل الطالب في حالة دائمة من 
والم�ساركة  الذاتي  التعلم  وال�ستق�ساء بهدف تحقيق مبداأ  البحث 
الفعالة في العملية التعليمية, وت�سهم في اإيجاد مناخ مدر�سي �سحي 

بين الطلاب وبين الطالب والمعلم. 
ارتفاع  عوامل  اأحد  يعد  المدار�س  بع�س  في  المدر�سين  عدد  نق�س  ـ 

معدلت العنف المدر�سي فيها.
انت�سار  الموؤثرة في  العوامل  اأحد  ـ وجود مر�سد طلابي متخ�س�س 
عدد  ن�سبة  هو  اآخر  عامل  اإلى  بالإ�سافة  المدر�سي,  العنف 
المر�سدين بالمقارنة بن�سبة عدد الطلاب في المدار�س ذات اأعداد 

الطلاب الكبيرة.
بحزم  المدر�سي  النظام  قواعد  تطبق  فعالة  مدر�سية  اإدارة  وجود  ـ 
مع  التعامل  في  واللين  ال�سدة  بين  والعتدال  الو�سطية  وتراعي 
الطلاب يعد عاملًا فارقًا بين المدار�س التي �سملتها عينة الدرا�سة 

الحالية.
ـ الم�ستوى الجتماعي والقت�سادي يعدان اأحد العوامل الموؤثرة في ن�سبة 

انت�سار العنف داخل المدر�سة.
 وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة )العلي, 2015( من حيث تفاوت 
من  اأكثر  تعد  التي  والجبيل  القطيف  محافظة  مدار�س  بين  العنف 
نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  عنفًا,  ال�سرقية  المنطقة  مناطق  باقي 
الدرا�سات الأجنبية والعربية حول ن�سب النت�سار في المدار�س كدرا�سة 
)جيرلك, واآخرين, 2017( ودرا�سة )العلي, 2015( التي ت�سير اإلى 
المدار�س  في  العنف  واأن  المتعددة  وم�ستوياته  باأ�سكاله  العنف  انت�سار 
ففي  البلدان,  الأخيرة في كثير من  العقود  اأ�سبح م�سكلة خطيرة في 
درا�سة اأجراها )ببلر واآخرين, 1994( على عينة قوامها 1041 تلميذًا 
الأطفال  ن�سبة  اأن  وجد  الثامن  ال�سف  حتى  الح�سانة  من  كندا  في 
%15-12, كما يتم التعر�س  �سحايا العنف في المدر�سة تراوحت بين 
العنـف بين طلاب  المدر�سي  العنـف  وي�سمل  ب�سورة متكررة,   للعنف 
المـدار�س وكذلك اعتـداءات الطلاب اللفظية والج�سدية على موظفي 
 المدر�سة, ففي الوليات المتحـدة الأمريكيـة ي�ستخـدم م�سطلح الإيذاء 
والممتلكات  المدر�سين  علـى  الهجمات  عـن  للتعبير   »Victimization«

المدر�سية. 
واأ�سارت نتائج الدرا�سة الحالية اإلى اأن مفهوم العنف من وجهة 
في  الم�ستخدم  الإجرائي  المفهوم  مع  يتطابق  والمعلمين  الطلاب  نظر 
الدرا�سة الحالية بن�سبة 100%, وهو اأن العنف ي�سمل �سلوكيات لفظية 

ن�سخة  الكلية  والدرجة  الفرعية  للدرجات  األفا  ثبات  معاملات  ـ   1 جدول 
الطلاب

Table 1 - Alpha Cronbach consistency coefficients for sub-
scores and overall score for students

0.905األفا كرونباخ

0.763التجزئة الن�سفية

الكلية  والدرجة  الفرعية  للدرجات  األفا  ثبات  معاملات  ـ   2 جدول 
ن�سخة المعلم

0.954األفاكرونباخ

0.751التجزئة الن�سفية
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ـ  )الطالب  التعليمية  العملية  اأطراف  اأحد  عن  ت�سدر  فعلية  واأخرى 
والمادي,  )اللفظي,  الإيذاء  اإلحاق  عنها  وينتج  الإدارة(  ـ  المعلم 
وبخا�سة  المدر�سية  البيئة  داخل  وبالممتلكات  بالآخرين,  والمعنوي( 
اأنه ل يوجد  اأن الأدبيات النظرية ت�سير اإلى  المعلم. وعلى الرغم من 
متغير  م�سطلح  فالعنف  الباحثين,  بين  عليه  متفق  اإجرائي  تعريف 
وغير محدد, فقد جاءت نتائج الواقع الميداني توؤكد اأن عينة الدرا�سة 
مهاجمة  يت�سمن  فعليًّا  �سلوكًا  اأو  ا  لفظيًّ �سلوكًا  العنف  ترى  الحالية 
�سخ�س اآخر, وهجمات على اأو من المدر�سين وهجمات على الممتلكات 
المدر�سية واأن ق�سد الإيذاء والإغاظة والتخويف المتبادل بين اأطراف 
العملية التعليمية مدرك لدى عينة البحث الحالي, وهي م�سطلحات 
تندرج تحت م�سطلح العنف المدر�سي. كما اأن الإيذاء للاآخر ل يخلو 
من الإيذاء للذات في الوقت نف�سـه, فال�سحيـة والمعتدي كلاهما يعاني 
بدرجة ما العنف, وتتفق هـذه النتيجة مـع درا�سـة )ر�سيد, 2015( عن 

العلاقة بين ت�سكيل هويـة الأنا وممار�سـة العنف المدر�سـي. 
بين  تباينًا  هناك  اأن  اإلى  الحالية  الدرا�سة  نتائج  اأ�سارت  و 
م�سادر واأ�سباب العنف المدر�سي من وجهة نظر الطلاب ووجهة نظر 
المعلمين, حيث يرى المعلمون اأن اأ�سباب العنف وم�سادره التي تعزى 
80%, بينما الأ�سباب والم�سادر التي ترجع  للطالب ت�سل اإلى ن�سبة 
الإداري  الجانب  في  الخلل  وم�سادر  الطلاب  مع  تعامله  في  للمعلم 
بالمدر�سة تمثل 5%, بينما المحايد 5% والأ�سباب الأ�سرية والمجتمعية 
نجد  نف�سها  الأبعاد  على  الطلاب  نظر  وجهات  مع  وبالمقارنة   %10

للطالب  تعزى  التي  العنف  وم�سادر  اأ�سباب  اأن  اإلى  ت�سير  النتائج 
والأ�سباب   ,%40 المعلم  واأ�سلوب  الإداري  الخلل  وم�سادر   ,%50

الت�ساوؤل  هذا  نتائج  اأن  الباحثون  ويرى   ,%10 والمجتمعية  الأ�سرية 
طرفي  بين  التباين  م�سادر  لبحث  الدرا�سات  من  مزيد  اإلى  يحتاج 
العملية التعليمية )الطالب ـ المعلم( فكلاهما يقف من الآخر موقف 
التربوي  التراث  اإلى  وبالرجوع  المدر�سي.  العنف  م�سدر  اأو  ال�سبب 
لتف�سير هذه النتيجة نجد اأن بحث )�سموط, 2009( الذي هدف اإلى 
القيمية  بالمنظومة  وعلاقتها  للاأبوين  القيمية  المنظومة  عن  الك�سف 
اإلى  نتائجه  اأ�سارت  الجن�سين  كلا  من  المراهقة  مرحلة  في  لأبنائهم 
الأخير  الترتيب  في  جاءت  النف�س  �سبط  وقيمة  الطاعة  قيمة  اأن 
العتراف  قيمة  فقد جاءت  الغائية  القيم  واأما  الو�سيلية,  القيم  من 
الجتماعي وقيمة الم�ساعدة في الترتيب الأخير, وف�سر الباحث ذلك 
بالفرد ونيل احترامها  اأن اعتراف الجماعة  العينة يرون  اأفراد  باأن 
ل يعتبر متطلبًا بحد ذاته, وباأن الطاعة خنوع وان�سياع وا�ست�سلام, 
تغير  الهتمامات  �سلم  واأن  الجتماعي,  التراث  اإلى  ذلك  ويعزى 
الثقافية  التغيرات  واأ�سبحت هناك قيم �سائدة وقيم متنحية ب�سبب 

 )2005 والمعرفية والجتماعية. كما اأ�سارت نتائج درا�سة )اأبو بكر, 
التن�سئة  باأ�ساليب  وعلاقتها  الجتماعي  التغيير  محددات  بع�س  عن 
اأن  الجتماعية الأ�سرية: درا�سة مقارنة بين جيل الآباء والأبناء اإلى 
ي�ستخدمون  والأبناء  الآباء  جيل  من  الكلية  العينة  اأفراد  من   %45

الإيذاء  ي�ستخدمون  و29%)دائمًا  اأحيانًا  الج�سدي  الإيذاء  اأ�سلوب 
الج�سدي دائمًا, بينما اأ�سلوب الحرمان 26% اأحيانًا و8% دائمًا واأن 
هناك علاقة داله اإح�سائيًّا بين الم�ستوى التعليمي واأ�ساليب التن�سئة 

الجتماعية. 
مدار�س  في  انت�سارًا  العنف  اأنواع  اأكثر  اللفظي  العنف  ويعد 
ال�سعودية  العربية  بالمملكة  ال�سرقية  بالمنطقة  والأهلي  العام  التعليم 
في راأى طرفي العملية التعليمية )الطالب ـ المعلم( فقد جاءت النتائج 
الأكثر  هي  واللوم  وال�سراخ  النابية  والألفاظ  ال�ستائم  اأن  اإلى  ت�سير 
العنف  الثاني  الترتيب  في  ويليها  الدرا�سي  اليوم  خلال  ا�ستخدامًا 
�سد الممتلكات داخل المدر�سة, وفى الترتيب الثالث العنف �سد المعلم 
»كلام بذيء تجاه الأ�ساتذة اأو الهيئة الإدارية« ثم في الترتيب الرابع 
اإيذاء  مثل:  اأخرى  اأنواع  تاأتي  الأخير  الترتيب  وفى  الج�سدي  العنف 
النف�س والعنف النف�سي اأو المعنوي مثل: المتناع عن القيام بعمل معين 
مع  ذلك  ويتفق  ما,  عملًا  يوؤدي  الطفل  اأو  التلميذ  لجعل  وال�سيطرة 

نتائج درا�سة )العلي, 2015(.

4. 2. نتائج الدراسة الميدانية باستخدام الاستبانة 
والمعالجات الإحصائية

اأولً - الفر�ض الأول للدرا�سة

درجات  متو�سط  بين  اإح�سائيًّا  دالة  فروق  »توجد  على  ين�س 
الطلاب الذكور والإناث على محاور ا�ستبانة العنف المدر�سي الم�ستخدم 

في الدرا�سة«.
)ت(  اختبار  الباحثون  ا�ستخدم  الفر�س  �سحة  من  للتحقق 
ويو�سح جدول 3 قيمة )ت( ودللتها الإح�سائية بين متو�سط درجات 

الطلاب وفقًا لمتغير الجن�س ذكورًا واإناثًا على محاور ال�ستبانة.
يت�سح من جدول 3 عدم وجود فروق دالة اإح�سائيًّا بين متو�سط 
درجات الطلاب وفقًا لمتغير الجن�س على جميع محاور ا�ستبانة العنف 
ن�سخة الطلاب وتتفق نتيجة هذا الفر�س مع ما تو�سل اإليه )الغامدي, 
2009( ودرا�سة )�سابر, 2016( في اأن روؤية الطلاب الذكور ل تختلف 

عن روؤية الطالبات الإناث في اأ�سباب العنف, ويمكن تف�سير ذلك باأن 
وخارجها,  المدر�سة  داخل  نف�سها  العنيفة  للمواقف  يتعر�س  كليهما 
ولي�ست  متفاعلة,  متعددة  العنف  عوامل  اأن  يرى  كلاهما  وبالتالي 

عاملًا فرديًّا م�سببًا للعنف المدر�سي.
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ثانياً - الفر�ض الثاني للدرا�سة

اإح�سائيًّا بين متو�سط درجات  اأنه توجد فروق دالة   ين�س على 
الطلاب على محاور ا�ستبانة العنف المدر�سي الم�ستخدمة في الدرا�سة 

وفقًا لمتغير نوع التعليم )الأهلي ـ العام(.
)ت(  اختبار  الباحثون  ا�ستخدم  الفر�س  �سحة  من  وللتحقق 
ويو�سح جدول 4 قيمة )ت( ودللتها الإح�سائية بين متو�سط درجات 
الطلاب وفقًا لمتغير نوع التعليم )الأهلي  ـ العام( على محاور ال�ستبانة 

اأداة الدرا�سة.
يت�سح من جدول 4 عدم وجود فروق دالة اإح�سائيًّا بين متو�سط 
ا�ستبانة  محاور  جميع  على  التعليم  نوع  لمتغير  وفقًا  الطلاب  درجات 
العنف ن�سخة الطلاب فيما عدا محور العوامل الأ�سرية؛ حيث توجد 
فروق دالة اإح�سائيًّا بين متو�سط درجات الطلاب؛ حيث بلغت قيمة 
)ت( 2.121 وهي دالة اإح�سائيًّا عند م�ستوى 0.05, وتتفق نتيجة هذا 

جدول 3 ـ  قيمة )ت( ودللتها الإح�سائية بين متو�سط درجات الطلاب على محاور ا�ستبانة العنف وفقًا لمتغير الجن�س
Table 3 -  T test: gender differences  of Students perception on violence

م�ستوى الدللة قيمة ت النحراف المعياري المتو�سط الجن�ص المحاور الفرعية

0.397 0.692

4.34550 19.2444 ذكور محور العلاقة بالزملاء
روؤية الطلاب لكل �سلوك عنيف ي�سدر عن طالب يعزى اإلى 
علاقته بزملائه داخل المدر�سة تظهر فيه م�ساعر اأو اأفكار اأو 

اأفعال عنيفة.
5.66484 18.9636

اإناث

0.914 0.109.

7.19576 25.3444 ذكور محور الإدارة المدر�سية
روؤية الطلاب تجاه الإدارة المدر�سية والأ�سباب التي يعزى لها 

8.13496ال�سلوك العنيف الذي ي�سدر منهم داخل المدر�سة. 25.4636 اإناث

0.625 0.490

6.33800 26.8222 ذكور محور �سلوك المعلم 
روؤية الطلاب تجاه المعلمين والأ�سباب التي يعزى لها ال�سلوك 

8.20934العنيف الذى ي�سدر من المعلم داخل المدر�سة. 26.3182 اإناث

0.373 0.893

7.11012 23.9111 ذكور محور العوامل ال�سخ�سية والنف�سية 
الذات  عن  ال�سلبية  الأفكار  اأو  للم�ساعر  الطلاب  روؤية 
التفاعلات  تجنب  اإلى  يميل  الطالب  تجعل  التي  والآخرين, 
يدرك  فهو  للاأذى,  التعر�س  من  الخوف  ب�سبب  ال�سخ�سية 

�سورة �سلبية للاآخرين وي�ستخدم العنف كرد فعل.

7.99752 22.9455 اإناث

0.573 0.564

7.66330 22.2444 ذكور محور العوامل الأ�سرية
ال�سلوك  لها  يعزى  التي  والأ�سباب  الأ�سرة  تجاه  الطلاب  روؤية 

7.77608العنيف الذى ي�سدر منهم داخل المدر�سة. 22.8636 اإناث

0.783
0.275

21.03611 117.5667 ذكور
اإجمالي المحاور الفرعية للا�ستبانة

29.22032 116.5545 اإناث

الفر�س مع ما تو�سل اإليه )عا�سور, 2014(, )الغامدي, 2009(, باأن 
هناك علاقة ارتباطية بين ال�سخ�سية والمناخ المدر�سي ويمكن تف�سير 
والعام  الأهلي  التعليم  نوعي  في  الطلاب  اأن  �سوء  في  النتيجة  هذه 
يدركون تاأثير العوامل الأ�سرية كعوامل م�سببة للعنف المدر�سي, وهو 
ما توؤكده الأدبيات النظرية من حيث اأهمية الأ�سرة في ت�سكيل �سلوك 
الإن�سان, فتعددت الدرا�سات التي تناولت العلاقة بالأبوين والعلاقة 
الأ�سرية  العلاقات  في  وال�سراعات  الأ�سري  التفكك  وتاأثير  بالإخوة 

ك�سبب رئي�س للعنف المدر�سي )البحيري, 2013(.

ثالثاً -الفـر�ض الثالث للدرا�سـة

ين�س على وجود فروق دالة اإح�سائيًّا بين متو�سط درجات المعلمين 
في  الم�ستخدم  المدر�سي  العنف  ا�ستبانة  محاور  على  والإناث  الذكور 

الدرا�سة وفقًا لمتغير الجن�س.
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جدول 4 ـ  قيمة )ت( ودللتها الإح�سائية بين متو�سط درجات الطلاب على محاور ا�ستبانة العنف وفقًا لمتغير نوع التعليم )الأهلي  ـ العام(
Table 4 - T test- The students perception on violence distributed by school type (private, public)

م�ستوى 
الدللة قيمة ت

النحراف 
المعياري

المتو�سط نوع التعليم المحاور الفرعية

0.101 1.668

3.03662 16.8000 تعليم اأهلي محور العلاقة بالزملاء 
بزملائه  اإلى علاقته  يعزى  ي�سدر عن طالب  عنيف  �سلوك  لكل  الطلاب  روؤية 

5.87383داخل المدر�سة تظهر فيه م�ساعر اأو اأفكار اأو اأفعال عنيفة. 18.3614 تعليم عام

0.496 0.687

5.61108 24.3000 تعليم اأهلي محور الإدارة المدر�سية
روؤية الطلاب تجاه الإدارة المدر�سية والأ�سباب التي يعزى لها ال�سلوك العنيف الذي 

8.22486ي�سدر عنهم داخل المدر�سة. 25.3614 تعليم عام

0.241 1.187

4.95134 28.1000 تعليم اأهلي محور �سلوك المعلم 

الذي  العنيف  ال�سلوك  لها  يعزى  التي  والأ�سباب  المعلمين  تجاه  الطلاب  روؤية 
ي�سدر عنهم داخل المدر�سة.

8.29919 26.3976 تعليم عام

0.745 0.326

6.71683 23.8000 تعليم اأهلي محور العوامل ال�سخ�سية والنف�سية 
روؤية الطلاب للم�ساعر اأو الأفكار ال�سلبية عن الذات والآخرين, ما يجعل الطالب 
يميل اإلى تجنب التفاعلات ال�سخ�سية ب�سبب الخوف من التعر�س للاأذى, فهو 

يدرك �سورة �سلبية للاآخرين وي�ستخدم العنف كرد فعل.
8.34198 23.1446 تعليم عام

0.036 2.121
6.68285 18.3500 تعليم اأهلي محور العوامل الأ�سرية

روؤية الطلاب تجاه الأ�سرة والأ�سباب التي يعزى لها ال�سلوك العنيف الذى ي�سدر 
8.05978عنهم داخل المدر�سة 22.4819 تعليم عام

0.544 0.610
18.62730 111.3500 تعليم اأهلي

اإجمالي المحاور الفرعية للا�ستبانة
30.86076 115.7470 تعليم عام

وللتحقق من �سحة الفر�س ا�ستخدم الباحثون اختبار )ت( ويو�سح 
جدول 5 قيمة )ت( ودللتها الإح�سائية بين متو�سط درجات المعلمين 

وفقًا لمتغير الجن�س على محاور ال�ستبانة اأداة الدرا�سة.
يت�سح من جدول 5 عدم وجود فروق دالة اإح�سائيًّا بين متو�سط 
درجات المعلمين وفقًا لمتغير الجن�س على جميع محاور ا�ستبانة العنف 
 ن�سخة المعلم, وتتفق نتيجة هذا الفر�س مع ما تو�سلت اإليه  الدرا�سات
المعلمين  روؤية  اأن  2016(, في  2015؛ �سابر,  2015؛ ر�سيد,  )العلي, 
الذكور ل تختلف عن الإناث في اأ�سباب العنف, ويمكن تف�سير ذلك باأن 
وبالتالي  المدر�سة,  داخل  للعنف  الم�سببة  نف�سها  العوامل  يرى  كليهما 
كلاهما يرى اأن عوامل الم�سكلة متعددة, ولي�ست عاملًا فرديًّا م�سببًا 

للعنف المدر�سي واتفق المعلمون مع الطلاب في هذه النتيجة.

رابعاً - الفر�ض الرابع للدرا�سة

درجات  متو�سط  بين  اإح�سائيًّا  دالة  فروق  وجود  على  ين�س   
المعلمين على محاور ا�ستبانة العنف المدر�سي الم�ستخدمة في الدرا�سة 

وفقًا لمتغير نوع التعليم )اأهلي ـ عام(.
)ت(  اختبار  الباحثون  ا�ستخدم  الفر�س  �سحة  من  وللتحقق 
ويو�سح جدول 6 قيمة )ت( ودللتها الإح�سائية بين متو�سط درجات 

المعلمين وفقًا لمتغير نوع التعليم على محاور ال�ستبانة اأداة الدرا�سة.
يت�سح من جدول 6 عدم وجود فروق دالة اإح�سائيًّا بين متو�سط 
ا�ستبانة  محاور  جميع  على  التعليم  نوع  لمتغير  وفقًا  المعلمين  درجات 
اإليه   تو�سل  ما  مع  الفر�س  هذا  نتيجة  وتتفق  المعلم,  ن�سخة  العنف 
الثانوية  المرحلة  معلمي  دور  في  ق�سور  وجود  من   )2014 )العمري, 
في مواجهة العنف المدر�سي, واأن روؤية المعلمين الذكور ل تختلف عن 
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جدول 5 ــ قيمة )ت( ودللتها الإح�سائية بين متو�سط درجات المعلمين على محاور ا�ستبانة العنف وفقًا لمتغير الجن�س
Tabel 5 - T test: gender differences  on teachers perception on violence

م�ستوى 
الدللة قيمة ت النحراف 

المعياري المتو�سط الجن�ص محاور ال�ستبانة

340. 966.-
9.12932 24.3000 ذكور محور العلاقة بالزملاء

اإلى علاقته بزملائه  يعزى  الطالب  �سلوك عنيف ي�سدر من  لكل  المعلم  روؤية 
7.07261داخل المدر�سة تظهر فيه م�ساعر اأو اأفكار اأو اأفعال عنيفة. 26.9143 اإناث

057. -1.959
9.92192 31.0000 ذكور محور الإدارة المدر�سية

العنيف  ال�سلوك  لها  يعزى  التي  والأ�سباب  المدر�سية  الإدارة  تجاه  المعلم  روؤية 
14.34731الذي ي�سدر عنه داخل المدر�سة. 40.5143 اإناث

527. 637.-
7.81736 27.0000 ذكور محور �سلوك المعلم 

روؤية المعلم تجاه المعلمين والأ�سباب التي يعزى لها ال�سلوك العنيف الذي ي�سدر 
7.89192عنهم داخل المدر�سة. 28.8000 اإناث

972. 035.-

3.97772 41.4000 ذكور محور العوامل ال�سخ�سية والنف�سية
الطالب  والآخرين, تجعل  الذات  ال�سلبية عن  الأفكار  اأو  للم�ساعر  المعلم  روؤية 
يميل اإلى تجنب التفاعلات ال�سخ�سية ب�سبب الخوف من التعر�س للاأذى, فهو 

يدرك �سورة �سلبية للاآخرين
وي�ستخدم العنف كرد فعل.

7.38588 41.4857 اإناث

942. 073.

5.03764 41.4000 ذكور محور العوامل الأ�سرية
روؤية المعلم تجاه الأ�سرة والأ�سباب التي يعزى لها ال�سلوك العنيف الذي ي�سدر 

8.20258عنهم داخل المدر�سة 41.2000 اإناث

197. -1.311
24.78373 123.7000 ذكور

اإجمالي المحاور الفرعية للا�ستبانة
31.01003 137.7143 اإناث

في  العنف  مظاهر  واأن  المدر�سي,  العنف  اأ�سباب  في  الإناث  المعلمات 
يعاني  فكلاهما  العام,  التعليم  مدار�س  مع  تت�سابه  الأهلية  المدار�س 

ال�سلوكيات العنيفة وكلاهما يرى العوامل الم�سببة للعنف المدر�سي.

خام�ساً - الفر�ض الخام�ض للدرا�سة

درجات  متو�سط  بين  اإح�سائيًّا  دالة  فروق  وجود  على  ين�س 
الدرا�سة  الم�ستخدم في  المدر�سي  العنف  ا�ستبانة  المعلمين على محاور 

وفقًا لمتغير �سنوات الخبرة.
التباين  تحليل  الباحثون  ا�ستخدم  الفر�س  �سحة  من  وللتحقق 
بين  الإح�سائية  ودللتها  الفروق  قيمة   7 جدول  ويو�سح  الأحادي, 
محاور  على  الخبرة  �سنوات  لمتغير  وفقًا  المعلمين  درجات  متو�سط 

ال�ستبانة اأداة الدرا�سة.
اإح�سائية في  7 عدم وجود فروق ذات دللة  يت�سح من الجدول 

المحاور  واإجمالي  الأ�سرية  العوامل  ومحور  بالزملاء,  العلاقة  محور 
الفرعية للا�ستبانة. وفقًا للخبرة عند م�ستوى دللة 0.05.

محور  من  كل  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  يت�سح  كما 
ال�سخ�سية  العوامل  ومحور  المعلم  �سلوك  ومحور  المدر�سية  الإدارة 

والنف�سية وفقًا ل�سنوات الخبرة عند م�ستوى دللة 0.05.
الفروق,  لدللت  توكي  معامل  ح�ساب  تم  الفروق  اتجاه  ولمعرفة 

وقد ات�سح اأنه:
ـ ل توجد فروق حقيقية في محور العوامل )النف�سية والجتماعية( 

وفقًا ل�سنوات الخبرة عند م�ستوى 0.05.
ـ توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.05 في محور اإدارة 
مقابل  عامًا   )24  -  16( بين  خبراتهم  تتراوح  الذين  المدر�سة 
الذين تتراوح خبراتهم بين )0 - 7( �سنة؛ حيث بلغت الفروق بين 

المتو�سطات على التوالي 11.702.
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محور  في   0.05 م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  ـ 
�سلوك المعلمين الذين تتراوح خبراتهم بين )16- 24( عام مقابل 
الفروق بين  بلغت  الذين تتراوح خبراتهم بين )7-0( �سنة حيث 

المتو�سطات على التوالي 6.954. 
ويمكن تف�سير نتائج الفر�س الخام�س للدرا�سة باأن عينة الدرا�سة 
ترى وجود فروق ذات دللة اإح�سائية في كل من محور الإدارة المدر�سية 
�سوء  في  والنف�سية  ال�سخ�سية  العوامل  ومحور  المعلم  �سلوك  ومحور 
�سنوات الخبرة اإجمالً, بينما معامل توكي لح�ساب دللة الفرق ك�سف 
عن تطابق تام بين المعلمين )ذوي الخبرة الكبيرة وحديثي الخبرة( 

ما  المدر�سي؛  للعنف  الم�سببة  والجتماعية  النف�سية  العوامل  في محور 
يك�سف عن القناعة ال�سخ�سية والمهنية للمعلم باأهمية برامج الإر�ساد 
الكبيرة  الخبرة  ذوي  المعلمين  واأن  المدار�س  في  والجتماعي  النف�سي 
كعوامل  المعلم(  ودور  المدر�سية  )الإدارة  لعاملي  اأكبر  دورًا  يعطون 
يتطابقون مع حديثي  اأو ل  المدر�سة, وهم يختلفون  للعنف في  م�سببة 

الخبرة من المعلمين وهذه النتيجة منطقية.

4. 3. تعليق على نتائج الدراسة
بالمنطقة  والأهلي  العام  التعليم  مدار�س  بع�س  تعاني  بالفعل 

جدول 7 ــ قيمة الفروق با�ستخدام تحليل التباين الأحادي ودللتها الإح�سائية بين متو�سط درجات المعلمين على محاور ا�ستبانة العنف وفقًا لمتغير 
�سنوات الخبرة

Table 7 - MANOVA test: the average score of teachers on the violence questionnaire. According to working years of experience

م�ستوى 
الدللة

قيمة ف د. ح
متو�سط 
المربعات

مجموع المربعات محاور ال�ستبانة

998. 002.

2 101. 201. بين المجموعات محور العلاقة بالزملاء
روؤية المعلم لكل �سلوك عنيف ي�سدر عن الطالب يعزى اإلى علاقته 
بزملائه داخل المدر�سة تظهر فيه م�ساعر اأو اأفكار اأو اأفعال عنيفة

42 59.614 2503.799 داخل المجموعات

045. 3.349

2 590.675 1181.350 بين المجموعات محور الإدارة المدر�سية
لها  يعزى  التي  والأ�سباب  المدر�سية/  الإدارة  تجاه  المعلم  روؤية 

ال�سلوك العنيف الذى ي�سدر عنهم داخل المدر�سة
42 176.368 7407.450 داخل المجموعات

015. 4.659

2 244.473 488.945 بين المجموعات محور �سلوك المعلم 
روؤية المعلم تجاه المعلمين والأ�سباب التي يعزى لها ال�سلوك العنيف 

الذى ي�سدر عنهم داخل المدر�سة.
42 52.473 2203.855 داخل المجموعات

039. 3.513

2 143.106 286.213 بين المجموعات محور العوامل ال�سخ�سية والنف�سية
والآخرين,  الذات  عن  ال�سلبية  الأفكار  اأو  للم�ساعر  المعلم  روؤية 
ب�سبب  ال�سخ�سية  التفاعلات  تجنب  اإلى  يميل  الطالب  تجعل 

الخوف من التعر�س للاأذى, فهو يدرك �سورة �سلبية للاآخرين
وي�ستخدم العنف كرد فعل

42 40.738 1710.987 داخل المجموعات

169. 1.855

2 102.135 204.269 بين المجموعات محور العوامل الأ�سرية
روؤية المعلم تجاه الأ�سرة والأ�سباب التي يعزى لها ال�سلوك العنيف 

الذي ي�سدر عنهم داخل المدر�سة
42 55.049 2312.042 داخل المجموعات

069. 2.855
2 2378.488 4756.977 بين المجموعات اإجمالي المحاور الفرعية للا�ستبانة

42 833.186 34993.823 داخل المجموعات
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هذه  وتتفق  العنف,  ظاهرة  من  ال�سعودية  العربية  بالمملكة  ال�سرقية 
2014؛  واآخرين,  ال�سليحات  2015؛  )العلى,  الدرا�سات  مع  النتائج 
العودة, 2014( ما ي�سكل خطرًا مجتمعيًّا يجب اأن تت�سدى له الموؤ�س�سات 
التربوية بالمجتمع, فالمدر�سة البيئة الثانية التي يوا�سل الطفل فيها نموه 
الحديثة  المدر�سة  ووظيفة  الأ�سرة,  بعد  الم�ستقبلية  للحياة  وا�ستعداده 
تتمثل في تربية الطفل وتكوين �سخ�سيته من جميع النواحي, فالتربية 
الحديثة ل تقت�سر مهمتها على تزويد الطفل بالمعارف والمعلومات, بل 
م�سوؤولة عن تحقيق التوافق باأ�سكاله المتعددة, ولن يتحقق هذا التوافق 
الحترام  على  قائمة  والطلاب  المعلمين  بين  العلاقة  كانت  اإذا  اإل 
والعطف والتقدير المتبادل بينهما, والدرا�سة الحالية ك�سفت عن خلل 
في م�سمون هذه العلاقة, فكلا الطرفين يلقي اللوم على الآخر في دائرة 
العنف, ويغ�س الطرف عن الأ�سباب, وتكمن عوامل الخطر في تذبذب 
يوؤدي  ما  التفريط(؛  ـ  )الإفراط  العنف  العربي تجاه  المجتمع  اأ�ساليب 
اإلى �سعور الطفل بانعدام الأمن الداخلي؛ ما يدفع به اإلى العنف ب�ستى 
ال�سينما  مثل:  التقليدية  العنف  القائمة  م�سادر  تت�سدر  كما  اأنواعه, 
العنف  من  الكثير  يت�سلل  حيث  الإلكترونية,  والألعاب  والتليفزيون 
الذي يتغلغل في نفو�س الأطفال والمراهقين, فالطفل يخلط بين الحياة 
الواقعية والخيالية, كل ذلك من مظاهر العنف النف�سي والمعنوي يجتمع 
ليكون ال�سخ�سية التربوية لدى المعلم, و�سخ�سية المتلقي كطالب علم, 
ويمكن اأن يف�سر العنف المدر�سي بمنظور تكاملي من حيث ف�سل عمليات 
الت�سامي, ووجود �سراع داخلي وم�سكلات نف�سية لم يتم التعامل معها 
ببرامج الإر�ساد الطلابي الم�ستخدمة حاليًّا بالمدار�س نجم عنه تزايد 
التعليمية,  العملية  اأطراف  اأحد  نحو  العنف  وتوجيه  الإحباط  عوامل 
كما اأن تعلم �سلوك العنف من م�سادر متعددة داخل الأ�سرة والمدر�سة 
والمجتمع يجعل العتماد المتبادل بين تلك الم�سادر المتفاعلة ديناميًّا له 

دللته في تف�سير العنف المدر�سي.

5. توصيات الدراسة
ـ تزويد الآباء والمربين بمعلومات وبرامج اإر�سادية عن ظاهرة العنف 
المدر�سي وتعريفهم بالآثار ال�سلبية الناتجة عن تعر�س الأطفال 

للعنف على ال�سحة النف�سية والتوافق النف�سي والجتماعي.
والأطفال  ال�سحايا  الأطفال  عن  البحوث  من  المزيد  اإجراء  ـ 
المعتدين خا�سة فيما يتعلق بالخ�سائ�س ال�سلوكية وال�سخ�سية 

والتجاهات الوالدية.
الطالب  بين  التفاعلية  العلاقة  عن  البحوث  من  المزيد  اإجراء  ـ 
كليهما  بروؤية  يتعلق  فيما  وخا�سة  المدر�سية  والإدارة  والمعلم 

للعنف المدر�سي.
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