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الم�ستخل�ص
جائحة  اأزمة  اإدارة  م�سارات  في  اأولية  قراءة  لتقديم  الورقة  هذه  تهدف 
)COVID-19(، ل �سيَّما في مجتمعاتنا العربية، وما اأنتجته مجريات النت�سار 
د اأ�ساليبه  د فاعليه وتجدُّ ع اأفقي في مفهوم الأمن وتعدُّ ال�سريع للفيرو�س من تو�سُّ
واإ�ستراتيجياته. وتطرح اإ�سكاليةً تت�ساءل عن الم�ستويات الجديدة التي برزت في 
ة  مفهوم الأمن المجتمعي خلال يوميات الجائحة على م�ستوى الإدارة الر�سميَّ
اأخرى.  جهة  من  الر�سمية  غير  المجتمعية  المكافحة  م�ستوى  وعلى  جهة،  من 
ب اأحداث الجائحة  واعتمدت الورقة على منهجيَّة و�سفيَّة تحليليَّة حاولت تعقُّ
�س �سداها في و�سائل الإعلام وفي مواقع التوا�سل الجتماعي، واقتفاء اأثر  وتلمُّ
ما ي�سدر يوميًّا حتى تاريخ كتابة الورقة من الجهات والأجهزة الر�سمية من 

بيانات ومعلومات واإح�ساءات. 
لعبته  الذي  الدور  اأهمية  بيان  نذكر  اإليها  المتو�سل  النتائج  اأهم  ومن 
ال�سرائح الجتماعية المختلفة في المجتمعات العربية في اإنجاح اإدارة الأزمة 
ة للفيرو�س، ودورها في معا�سدة  باإ�سهاماتها النوعيَّة في المكافحة المجتمعيَّ
ي والمجتمعي. كما تّم الوقوف على  الجهود الر�سميَّة  في توفير الأمن ال�سحِّ
بنف�سها  ثقتها  ا�ستعادة  العربية على  المجتمعات  دور الجائحة في م�ساعدة 
المجتمعات  تلك  اكت�ساف  اإعادة  في  ودورها  والطبية،  الأمنية  وكوادرها 

Abstract
This paper presents a preliminary reading on the processes 

of managing the COVID-19 pandemic crisis, especially in Arab 
societies. It studies consequences of the rapid propagation of 
the virus within the context of security and also the renewal of 
its participants and strategies. It looks at problematic questions 
about new issues that have emerged in the framework of 
societal security during this pandemic.

We adopted a descriptive and analytical methodology that 
traced the pandemic’s events and the news in traditional and 
social media, and followed-up with data and statistics that were 
issued by official authorities.

One of the most important results of this paper is to demonstrate 
the importance of the role that Arab social groups have played 
in the crisis management success, their specific contributions to 
societal control of the virus, and their role in supporting official 
efforts in providing health and societal security.
The most important recommendations of this paper are: 

Pandemics and the New Implications of Societal Security: A Reading of Crisis 
Management Processes
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1. المقدمة
 ،)COVID-19( وباء  انت�سار  منذ  الإن�سانية  المجتمعات  تعي�س 
غير  وو�سعًا  ا�ستثنائية  حالة   ،2020 عام  ومطلع   2019 عام  نهاية 
ال�سريع  النت�سار  ترافق  وقد  والأ�سعدة.  المناحي  جميع  على  م�سبوق 
تحوُّلت  مع  الوبائي  الو�سع  في  تطورات  من  عنه  نجم  وما  للفيرو�س 
راأ�سًا على عقب. واأحدثت  اجتماعيَّة مفاجئة قلبت الحياة المعا�سرة 
لت جوهريَّة في اأنماط عي�س الب�سر وعاداتهم وتقاليدهم وطرق  تبدُّ
تمهيد.  اأو  اإ�سعار  �سابق  دون  توا�سلهم  واأ�ساليب  ودرا�ستهم  عملهم 
ور�سة  باعتبارها  الهيكلية  الجتماعية  التحولت  هذه  اليوم  ى  وتتبدَّ
والتف�سير.  الفهم  ي�ستجدي  والدرا�سة، ومختبًرا حيًّا  للبحث  مفتوحة 
والإن�سانية  والجتماعية  الأمنية  العلوم  في  المخت�سين  من  ويفتر�س 
على  والميكرو�سو�سيولجية  الماكرو  تداعياته  واإدراك  دللته،  ي  تق�سِّ
والمتو�سطة  القريبة  الآماد  في  والأفراد  والمجموعات  المجتمعات  اأمن 

والبعيدة.
من  تجعل  الكوارث  مزامنة  اأن  الجتماع  علماء  اعتبر  ولطالما 
على  واأقدر  المجتمعات  لتناق�سات  نفاذًا  اأكثر  والمحللين  الباحثين 
الوقوف على زوايا الظل بها )Clavandier, 2004, p. 234(. وتُعتبر 
ل  ما  على  عيان  �سهود  ا  منَّ معقدة تجعل  اجتماعية  الكوارث ظواهر 
ذواتنا  اأ�سرار  لفكِّ  مفاتيح  ذاته  الوقت  في  وتمنحنا  حدوثه،  ع  نتوقَّ
اأزمنة فارقة  تبقى  الكوارث  فاأزمنة  بنا؛  والعالم المحيط  ومجتمعاتنا 
تركيب  لإعادة  الأخرى  الجتماعية  الأزمنة  من  اأكبر  �سرعة  تحتاج 
وقوعها  فور  الكوارث  اإلى  النظر  يقلُّ  ول  اأحداثها.  وفهم  مجرياتها 
ي  ومحاولة التفكيك الحيني لمعانيها اأهميةً عن التحليل البعدي والمتروِّ

لها.
وفي هذا ال�سياق، تاأتي هذه الورقة التي تروم تقديم قراءة اأولية في 
م�سارات اإدارة اأزمة جائحة )COVID-19(، ل �سيَّما في مجتمعاتنا 

ع  تو�سُّ من  للفيرو�س  ال�سريع  النت�سار  مجريات  اأنتجته  وما  العربية، 
د اأ�ساليبه واإ�ستراتيجياته.  د فاعليه وتجدُّ اأفقي في مفهوم الأمن وتعدُّ

وتطرح الورقة اإ�سكاليةً تت�سل بالت�ساوؤل عن الم�ستويات الجديدة 
على  الجائحة  يوميات  خلال  المجتمعي  الأمن  مفهوم  في  برزت  التي 
م�ستوى الإدارة الحكومية الر�سميَّة من جهة، وعلى م�ستوى المكافحة 
الورقة  واعتمدت  اأخرى.  للجائحة من جهة  الر�سمية  المجتمعية غير 
�س  وتلمُّ اأحداث الجائحة  ب  تعقُّ على منهجيَّة و�سفيَّة تحليليَّة حاولت 
واقتفاء  الجتماعي،  التوا�سل  مواقع  وفي  الإعلام  و�سائل  �سداها في 
الجهات  من  الأ�سطر  هذه  كتابة  تاريخ  حتى  يوميًّا  ي�سدر  ما  اأثر 

والأجهزة الر�سمية من بيانات ومعلومات واإح�ساءات.

2. يوميات الجائحة وكرونولوجيا أحداثها 
اأو  الم�ستجد  »كورونا«  فيرو�س  عن  الحديث  بدايات  انطلقت 
2019؛ حيث بعث طبيب العيون »لي  )COVID-19( مع نهاية عام 
وينليانغ« الذي يعمل في مدينة ووهان ال�سينية منبع انت�سار الفيرو�س، 
هم  فيها على ارتداء اأقنعة  وملاب�س واقية  ر�سائل اإلى زملائه يح�سُّ
اأعرا�س  مع  اأعرا�سهم  تت�سابه  مر�سى  حالت  تواتُر  ملاحظته  بعد 
انت�سر  الذي  )�سار�س(  ال�سديدة  ة  الحادَّ �سية  التنفُّ المتلازمة  مر�س 
بين عامي 2002 و2003، لكن الطبيب ا�ستُدعي مبا�سرةً بعد انت�سار 
ح به  اإعلاناته من قِبَل ال�سرطة واتُّهم بترويج ال�سائعات. وهو ما �سرَّ
 7 يوم  وفاته  اأعُلنت  وقد  يناير.  منت�سف  في  بالفيرو�س  اإ�سابته  بعد 

فبراير عام 2020.
ذاع خبر الوباء الم�ستجد بعد ذلك، ل �سيَّما مع انت�سار العدوى به 
ل  والتنقُّ الموا�سلات  ت�سابُك حركة  قوّة  م�ستغلاًّ  الب�سر،  بين  و�سريانه 
وما  العولمة  اأفق  د  بتمدُّ الفيرو�س  د  تمدَّ الأر�س.  بقاع  مختلف  بين 
وهبته مواثيقها للب�سر من �سرعة فائقة ويُ�سر في الحركة وال�سفر دون 

المتقدم، والعجز عن  الغرب  اأوهام العتماد المطلق على  ر  لأعماقها، وك�سَّ
الت�سنيع.

المخت�سة  الجهات  عمل  منها  التو�سيات  من  جملة  الورقة  وت�سمنت 
ا واإقليميًّا على مزيد تثمين نتائج البحوث والدرا�سات العلمية والرفع  وطنيًّ
من ميزانيات البحث العلمي واإعادة العتبار للعلماء والباحثين في مختلف 
المتميزة  ة  العلميَّ الكفاءات  على  العتماد  واأهمية  �سات.  والتخ�سُّ الحقول 
الخيارات  لمراجعة  والجتماعية  والإن�سانية  العلمية  �سات  التخ�سُّ في 
والدواء  والغذاء  الت�سنيع  مجال  في  الكبرى  والإ�ستراتيجية  القت�سادية 
العربية  الإقليمية  المنظمات  دور  تعزيز  على  والعمل  العلمي.  والبحث 
وتحفيزها على القيام باأدوار اأكثر فاعلية في حماية الم�سالح الم�ستركة في 

ظل التهديدات المتنامية لمجتمع المخاطر العالمي. 

Increasing the efforts of the concerned authorities in order to 
value the results of research and scientific studies, increasing 
scientific research budgets, and increasing the consideration 
of scientists and researchers in various fields and disciplines. 
The  importance of referring to scientific competencies in 
science, human and social fields to review major economic 
and strategic policies in food and medicine manufacturing as 
well as scientific research. Enhancing the role of Arab regional 
organizations and motivating them to play more effective roles 
in protecting common interests and confronting the challenges 
of global risks in society.

: قراءة في م�سارات اإدارة الأزمة ة للأمن المجتمعيِّ الجائحة والم�سامين الم�ستجدَّ
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حواجز ول قيود. وامتطى الطائرات وعبر القارات ورافق الم�سافرين 
من ال�سين اإلى مختلف دول العالم.

وبدا الأمر ملتب�سًا في البداية، اأ�ساب الذهول العالم وهو يُراقب 
اأُوليات الدول المت�سررة، اإلى  اأخبار الموتى والم�سابين في ال�سين وفي 
اأن بداأت قرارات غلق الدول حدودها تتواتر؛ لتُ�سلَّ حركة �سفر وتنقل 
اأعلنت منظمة  بعدما  �سبه مطلق، خا�سة  ب�سكل  تدريجيًّا  الأ�سخا�س 
ال�سحة العالمية يوم 11 مار�س 2020 ت�سنيف »الجائحة« على حركة 
اأربعة  التاريخ  ذلك  في  وفياته  ت  تخطَّ بعدما  للوباء  العالمي  النت�سار 
اإعلان  اآلف �سخ�س. وتواتر بعد ذلك ب�سكل ت�ساعدي غير م�سبوق 
والمتوفين؛  الم�سابين  اأعداد  عن  والدوليَّة  ة  المحليَّ والموؤ�س�سات  الدول 
لة عن اأرقام انت�سار الفيرو�س ح�سب  لتتحول الن�سرات الحينية المف�سَّ
ر  البلدان والمناطق اإلى فقرات قارة توؤثث الم�ساهد الإعلامية وتت�سدَّ
الن�سرات الإخبارية في كلِّ الدول. وبداأت متابعة اتجاهات منحنيات 
من  وتحليل  وتتبع  مراقبة  والمتعافين محلَّ  والمتوفين  الم�سابين  اأعداد 

طرف ال�سيا�سيين وال�سحفيين والباحثين والأطباء وعامة النا�س.
وعلى الرغم من عدم الثبات المطلق لأرقام الم�سابين بالفيرو�س 
والمتوفين به والمتعافين منه في اأي برهة زمنية على مدى اليوم الواحد 
�سهر  نهاية  في  الم�سجلة  الأرقام  بع�س  عند  نقف  الجائحة،  اأيام  من 
عالميًّا  الفيرو�س  من  ال�سرر  حجم  م  لت�سخُّ مرحلي  لتوثيق  اإبريل 
للم�سابين  الإجمالي  العدد  التاريخ  هذا  في  تجاوز  وقد  وعربيًّا. 
ثلاثة  نحو  المن�سورة  الر�سمية  الإح�ساءات  ح�سب  عالميًّا  بالفيرو�س 
ا، فيما  ملايين �سخ�س، وبلغ اإجمالي الوفيات نحو 202،880 �سخ�سً
وبلغ  بداية الجائحة.  لل�سفاء منذ  األف �سخ�س   817 اأكثر من  تماثل 
منه،  الأوّل  المت�سرر  الأمريكية،  المتحدة  الوليات  في  الم�سابين  عدد 
اإ�سابة:  الأكثر  الخم�س  الدول  قائمة  في  تليها  �سخ�س،  األف   939

اإ�سبانيا بـ223.7 األف حالة، واإيطاليا بـ 195.3 األف حالة، وفرن�سا بـ 
161.6 األف حالة، واألمانيا بحوالي 156.5 األف حالة )فيرو�س كورونا 

الم�ستجد )كوفيد-19(، 2020(
المملكة  في  العربية؛  الدول  بع�س  م�ستوى  على  الإ�سابات  وبلغت 
وفاة  حالة   144 ت�سجيل  مع  موؤكدة  حالة   18811 ال�سعودية  العربية 
وت�سجيل 2531 حالة �سفاء. و�سجلت المملكة اأعلى ن�سبة تعافٍ عربيًّا، 
و82  موؤكدة  اإ�سابة   10839 �سجلت  المتحدة  العربية  الإمارات  اأما 
 4782 وفاة و2090 حالة �سفاء. وترد م�سر في المرتبة الرابعة بعدد 
المرتبة الخام�سة  اإ�سابة و2500 حالة �سفاء و193 وفاة. والمغرب في 
من  كلٌّ  تاأتي  ثم  وفاة.  و162  تعافٍ  حالة  و695  اإ�سابة   4120 بعدد 
كلٌّ  التوالي  على  ثم  والعراق،  وعمان  والبحرين  والكويت  الجزائر 
من تون�س ولبنان وفل�سطين والأردن وال�سودان وليبيا و�سوريا واليمن 

بعدد اإ�سابات اأقل من الألف )فيرو�س كورونا الم�ستجد »كوفيد-19«، 
.)2020

اإلى ما اكت�سبته الأرقام  ال�سياق  ولعلَّه من المهم الإ�سارة في هذا 
 ،)COVID-19( جائحة  �سياق  في  م�سبوقين  غير  ونفوذ  �سلطة  من 
ة بالغة تجاوزت حدود الرقم لت�ستنطق جوهره  وما اتخذته من رمزيَّ
اأزمة  و�سهدت  و�سفافيتها.  عنه  المفُ�سحة  الجهة  �سدقية  ومدى 
الإقليمية  والمنظمات  الدول  بين  للتهم  تبادلً  تزال،  ول  الجائحة، 
الدول  من  وعددٌ  الأمريكية  المتحدة  الوليات  اتهمت  حيث  والدوليَّة؛ 
بالتكتُّم  ال�سين  الأوروبي  التحاد  ومفو�سية  المت�سررة  الأوروبية 
د  على العدد الفعلي للم�سابين، ما كان له انعكا�س ماأ�سويٌّ على تمدُّ
الفيرو�س خارج حدودها، وبداأت تطالب ال�سين بدفع تعوي�سات مادية 
وؤ من التهمة وتحديث اأرقام  مقابل ذلك. ول تزال ال�سين تحاول التبرُّ

الم�سابين والمتوفين بحجج وتعليلات مختلفة.
ا اتهام منظمة ال�سحة العالمية بع�س  ويُذكر في هذا ال�سدد اأي�سً
في  والتاأخر  للم�سابين  الحقيقية  الأرقام  عن  الإف�ساح  بعدم  الدول 
وجود  على  بالتكتُّم  اإيران  اتهامها  في  ح�سل  ما  وهو  عنها،  الإعلان 
الفيرو�س على اأرا�سيها، والتباطوؤ المق�سود في اتخاذ اإجراءات حازمة 
المتحدة  الوليات  ت�سكيك  في  كذلك  ح�سل  وما  انت�ساره.  لتطويق 
مع  بالتواطوؤ  واتهامها  لل�سحة  العالمية  المنظمة  نزاهة  في  الأمريكية 
دعم  وقف  اإلى  رئي�سها  دفع  ما  الحقيقة،  الك�سف عن  وعدم  ال�سين 

بلاده ميزانية المنظمة.
وانت�ساره  بالفيرو�س  الإ�سابة  د  لتمدُّ العاك�سة  الأرقام  واتخذت 
اأبعادًا اأخرى تجاوزت حدود الجغرافيا لتخترق الخرائط الجتماعية 
ا  خا�سًّ اهتمامًا  الإخبارية  الن�سرات  اأولت  حيث  والمهنيَّة؛  ة  والطبقيَّ
والقادة  ام  الحكَّ مثل  بالفيرو�س،  النمطيين  غير  الم�سابين  بنوعية 
عن  الحديث  اإلى  ببع�سهم  حدا  ما  وهو  والوزراء،  ال�سيا�سيين 
ديمقراطية الوباء وعدم اقت�ساره على ال�سرائح الجتماعية المعدمة 
باأعداد  ين  خا�سَّ واعتبارًا  اهتمامًا  اأولت  كما  والمتو�سطة،  والفقيرة 
بالفيرو�س في  للاإ�سابة  تعر�ست  التي  ة  الطبيَّ و�سبه  الطبيَّة  الطواقم 

�سياق اأداء واجبها ومجابهتها المبا�سرة له.

والأبعاد  النظرية  الدلالة   : المجتمعيُّ الأمن   .3
المستجدة

من  الرغم  وعلى  الأمن،  مفهوم  عند  التوقُّف  بدايةً،  بنا،  يجدر 
مفهومًا  يبقى  فاإنه  الأمنية،  الدرا�سات  بحقل  ارتباطًا  اأكثر  اأ�سبح  اأنه 
على  الجتماعية  العلوم  �سات  تخ�سُّ ومتقادمة بمختلف  وثيقة  �سلة  ذا 
تنوُّع حقولها وفروعها. وقد اأ�سبح مفهوم الأمن في ظلِّ ما ت�سهده الدول 

عائ�سة ب�سير التايب
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والمجتمعات من �سور واأ�سكال انعدام الأمن في �سياق العولمة من المفاهيم 
ة في �ساحات ومنظمات العمل الإقليمي والدولي الم�سترك. المعتمدة بقوَّ

وانتفاء  التهديد  بزوال  العام  الأمن في م�سمونه  ويرتبط مفهوم 
ر من الخوف والقلق مع توافر الطماأنينة وال�سلام.  كاته، والتحرُّ محرِّ
الفكر  مراحل  مدى  على  متنوعة  تنظيرية  جهودًا  المفهوم  و�سهد 
الب�سري المختلفة، كما اأنَّه عرف نقلة نوعية بدءًا من المنظور التقليدي 
دة ترتبط ب�سكل راأ�سي  الذي كان يجعل الأمن مقت�سرًا على اأبعاد محدَّ
لمناحي  ا�ستيعابًا  واأكثر  وات�ساعًا  �سمولً  اأكثر  معانٍ  نحو  الدول،  باأمن 

اأمن الأفراد الموجودة داخل تلك الدول.
مجالً  منه  الأمن  لمفهوم  الأبعاد  اللامتناهي  المتداد  جعل  وقد 
ع�سيًّا على ال�سبط ما لم يقترن بما يردفه لح�سر معناه. وفي هذا 
القومي  الأمن  مثل  به،  المرتبطة  الثنائية  ال�سيغ  اأغلب  تاأتي  ال�سياق 
والأمن الإن�ساني والأمن القت�سادي اأو ال�سحي اأو البيئي اأو الفكري 
الثنائيات  تلك  دللت  مختلف  بقيت  ولئن  وغيرها.  الثقافي..  اأو 
ظهورها  ومحدّدات  ب�سياقاتها  كبير  حدٍّ  اإلى  مرتهنة  وم�سامينها 
وانت�سار تداوُلها، فاإنها ظلَّت في عمومها تدور في فلك الم�سمون العام 
لمفهوم الأمن واأركانه الأ�سا�سية، حتى واإن تجددت معانيها من برهة 

زمنية اإلى اأخرى.
ويُعتبر الأمن القومي، على �سبيل المثال، من تلك الثنائيات المنبثقة 
دت  من الجمع بين مفهوم الأمن ونطاقه المجالي اأو الترابي. وقد تعدَّ
زوايا النظر لهذا المفهوم الذي انبثق في �سياق الحرب الباردة وانت�سر 
ا�ستخدامه في الوليات المتحدة الأمريكية واتخذ منحًى وا�سعًا تجاوز 
البُعد الع�سكري ليوؤكد اأهمية احتوائه لمختلف اأبعاد الأمن وتردداته، 
اأو  اجتماعية  اأو  تنموية  اأو  اقت�سادية  اأو  �سيا�سية  اأو  كانت  ع�سكرية 
ثقافية )ثجيل، 2016(. ومنها اأ�سبح الأمن القومي يُ�ستخدم باعتباره 
مفهومًا ي�ستوعب مختلف جهود الدولة في حماية الوطن والمواطن من 
التهديدات التي تواجهه من جهة، كما ي�ستوعب كل ما يت�سل بقدرتها 
ال�سعف  مكامن  وتجاوُز  القوة  موارد  وتعزيز  الفر�س  ا�ستثمار  على 
لديها وتح�سين نوعية الحياة وجودتها من جهة اأخرى. وبذلك اأ�سحى 
مظاهر  مختلف  على  والمجتمعات  الدول  فيها  تنت�سر  من�سودة  حالة 

ة والرمزيَّة. التردي والنحطاط بجميع �سورهما واأ�سكالهما الماديَّ
للاأمن،  ا  م�ستجدًّ مدخلًا  بدوره  الإن�ساني  الأمن  مفهوم  ومثَّل 
تلك  �سيَّما  ل  للاأمن،  التقليدية  التهديدات غير  تركيزه حول  يتمحور 
المتعلقة بالتكلفة الإن�سانية لل�سراعات الم�سلحة. ومثَّل نقطةَ تحوُّلٍ في 
اإلى  واأرا�سيها،  الدولة وحدودها  اأمن  اأمنٍ يتمحور حول  المفهوم، من 
وقد  نطاقها.  وفي  حدودها  داخل  يعي�سون  الذين  الأفراد  ي�سمل  اأمنٍ 
انت�سر ا�ستخدام مفهوم »الأمن الإن�ساني« وتداوُله في الخطاب الدولي 

في منت�سف ت�سعينيات القرن الع�سرين. واأكدت وثائق الأمم المتحدة 
اأهمية تمييز الأمن الإن�ساني عن التنمية الإن�سانية باعتبار اأن التنمية 
المتاحة  والخيارات  الإمكانات  تو�سيع  م�سارات  على  تقوم  الإن�سانية 
الأفراد  طموح  م�سروعية  على  الإن�ساني  الأمن  يقوم  بينما  للاأفراد، 
الم�ستقبل  في  واآفاق  خيارات  من  اليوم  متوافر  هو  ما  ن�سوب  بعدم 
)Ramel, 2003 p. 80(. مع تاأكيدها محورية ارتباط مفهوم الأمن 
التي يعي�سها الأفراد في  اليومي  الإن�ساني بمواجهة م�سارات اللايقين 
�سوء التهديدات القت�سادية والغذائية وال�سحية والبيئية والجتماعية 
وال�سخ�سية التي اأ�سبحت تتربَّ�س بمختلف الجماعات والمجتمعات في 

ال�سمال والجنوب في اأيام ال�سلم والحرب على حدٍّ �سواء.
ل وجهة الخطاب  ومن المهم القول: اإن مفهوم الأمن الإن�ساني حوَّ
الدولي عن الأمن نحو اعتبارٍ اأكبر لكرامة الإن�سان، ونحو مزيدٍ من 
المفهوم  ات�ساع  لكن  الفردية،  والحقوق  العامة  بالحريات  العتراف 
و�سموليته ما زال يت�سمان بكثير من ال�سبابية التي حالت دون اإمكان 
ترجمته في �سيغ قانونية ملزمة وا�سحة، على الرغم من انت�ساره على 
اأو  اآلية  في  تج�سيده  من  الدولية  المجموعة  ن  تتمكَّ ولكن  دولي.  نطاق 
دة ومعلومة. وقد اأكد ال�ستخدام الأممي لمفهوم الأمن  موؤ�س�سة محدَّ
ومخاطره  الع�سرين  القرن  تهديدات  مختلف  تكت�سبه  ما  الإن�ساني 
اأو  �سيا�سية  اأو  كانت  ة  ع�سكريَّ وجوهرها،  طبيعتها  كانت  مهما   -
تداعياتها  بين  جدلي  وترابط  تداخل  من   - اجتماعية  اأو  اقت�سادية 

. )Crouzatier, 2009, p. 357(وانعكا�ساتها
مدى  تجاهُل  الدولي  المجتمع  باإمكان  يعُد  لم  اأنه  اإلى  واأ�سارت 
خطورة التهديدات ال�سحية بما فيها من اإمكانات وا�سعة من انت�سار 
المنظومات  تراجُع  ظل  في  �سيَّما  ل  والمتنقلة،  ال�سارية  الأمرا�س 
العمومية لل�سحة وانهيارها على الم�ستويين المحلي والدولي في الدول 
مة على حدٍّ �سواء. وهو ما وقف عليه فعليًّا العالم باأ�سره  النامية والمتقدِّ

والدول الغربية ب�سكل اأخ�س في اأزمة انت�سار جائحة »كورونا«.
المجموعة  انتباه  اأن  اإلى  ال�سياق،  هذا  في  الإ�سارة،  من  بُدَّ  ول 
تحقيق  وا�ستراطات  ال�سحية  والمخاطر  التهديدات  ة  لجديَّ الدولية 
ي بو�سفه من ركائز الأمن الإن�ساني، تزامن مع انت�سار  حِّ الأمن ال�سِّ
�سنة  كونغ  هونغ  في  الطيور  اإنفلونزا  وباء  ظهور  ومع  الإيدز  مر�س 
1997؛ حيث عاد مو�سوع الأمرا�س ال�سارية والمتنقلة ليفر�س نف�سه 

من جديد في ال�سيا�سة الدولية. وطُرحت الم�ساألة ال�سحية في علاقتها 
بالأمن لأول مرة في مجل�س الأمن بالأمم المتحدة عند تناوله تداعيات 
المبا�سر  العتراف  حينها  وتم   .2000 �سنة  الإيدز  مر�س  انت�سار 

ا واإقليميًّا ودوليًّا. بتاأثيرها ال�سلبي على الأمن القومي محليًّ
اإن انت�سار بع�س الأوبئة لحقًا، مثل »ال�سار�س« و»الإيدز« و»كورونا«، 

: قراءة في م�سارات اإدارة الأزمة ة للأمن المجتمعيِّ الجائحة والم�سامين الم�ستجدَّ
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ا  يًّ في عامي 2003 و2004، دفع اإلى اعتبار التهديد الجرثومي خطرًا جدِّ
د الأمن القومي )Rollet, 2006, p. 70(. واحتل منذ ذلك التاريخ  يتهدَّ
الأمن ال�سحي و�سيا�سات التوقي من الأمرا�س ال�سارية والمتنقلة مكانة 
بارزة في البرامج الوطنية والدولية، علمًا باأن بع�س الدول، مثل الوليات 
المتحدة الأمريكية، �سهدت قبل ذلك، ومنذ ت�سعينيات القرن الع�سرين، 
نقا�سات داخلية جديَّة حول م�ساألة التهديدات ال�سحيَّة وعلاقتها باأمن 
ذلك  وانعك�س   .)Rollet, 2006, p. 77( الأمريكية  المتحدة  الوليات 
واقترن  واأمنية.  ا�ستخباراتية  لموؤ�س�سات  ر�سمية  تقارير  في  الهتمام 
ي  ال�سحِّ والأمن  المعدية  الأمرا�س  حول  ن�سطة  اأمريكية  بحثية  بحركة 

و�سهد ن�سر مجموعة من الكتب والمقالت العلمية.
بالأمن  الكوني  الهتمام  هذا  جانب  اإلى  اإنه  القول:  المفيد  ومن 
ي في ال�ساحات الأكاديمية والفكريَّة وفي �ساحات الفعل الدولي،  ال�سحِّ
بارزة من  الأمن المجتمعي بو�سفه حلقة  ا الهتمام بمفهوم  اأي�سً برز 
الأمن  مفهوم  اأهمية  على  اأنَّه  �سنرى  ولكن  الإن�ساني.  الأمن  حلقات 
�سدًى،  واأقل  تداولً  اأقل  منه  جعلت  مختلفة  مناحٍ  اتخذ  المجتمعي 
ف على اأهم اأ�س�سه كما �سيغت في  وهو ما �سنناق�سه لحقًا بعد التعرُّ

ة وال�سيا�سية الأولية حوله. النقا�سات الفكريَّ
واعتُبر الأمن المجتمعي من اأهم القطاعات الأمنية للدولة في اإطار 
قة للاأمن، التي جاءت بها مدر�سة كوبنهاجن في  عة والمعمَّ النظرة المو�سَّ
المجتمع  با�ستمرارية حياة  الأمن المجتمعي  الدولية. ويرتهن  العلاقات 
لغته  في  للمجتمع  الطبيعي  بالتطور  ت�سمح  التي  الحدود  في  والدولة 
وثقافته وديانته وعاداته وتقاليده وكل خ�سائ�س هويته الوطنية. ورُبط 
التهديد الذي يمكن اأن ي�ستهدف الأمن المجتمعي بكلِّ ما من �ساأنه اأن 

�س الهوية الجماعية والثقافية للمجموعة الجتماعيّة للخطر. يعرِّ
ومعلوم اأن مدر�سة كوبنهاجن كانت بمثابة تيار فكري اأنتج جملة 
من الأعمال الفكرية في ت�سعينات القرن الع�سرين حول الم�ساألة الأمنيَّة 
ادها بتجديد الأطر  في ارتباطها بمجال العلاقات الدوليَّة. وا�سطلع رُوَّ
ة والنظريَّة لحقل الدرا�سات الأمنية. وانتقد اأبرز روادها »باري  الفكريَّ
وعبرَّ  والقوة،  الأمن  بين  التقليدي  الربط   )Barry Buzan( »بوزان
عن عدم منطقية ذلك القتران الآلي بين المفهومين. ونادى ب�سرورة 
تطوير النظريات الأمنية وجعلها مواكبة للتطورات الدولية المعا�سرة. 
كوبنهاجن،  مدر�سة  في  رفاقه  من  جملة  مع  بيزان«،  »باري  ود�سن 
بتو�سيع  بالمناداة  وبادر   ،1980 �سنة  منذ  للاأمن  النقدية  الدرا�سات 
والبيئية  القت�سادية  الأبعاد  لي�ستوعب  الأمن  مفهوم  واأبعاد  دللت 
ة، وقد مثَلت اأفكار  والمجتمعية اإلى جانب الأبعاد ال�سيا�سية والع�سكريَّ
رواد مدر�سة كوبنهاجن الجوهر الموؤ�س�س للاأنطولوجيا المو�سعة للاأمن 
الدولي. والخطاب  الأكاديمية  ال�ساحات  على  بعدُ  فيما  هيمنت  التي 

اد المدر�سة اأن مفهوم الأمن القومي يرتهن اإلى حدٍّ كبير  واعتَبر روَّ
للاأمن  ت�سوُّرهم  لكنَّ  للهوية،  ل  الأوَّ الحامي  تعتبر  التي  الأمة  باأمن 
وجود  اعتبروا  حيث  الهجرة؛  بم�ساألة  كبيرة  بدرجة  ارتبط  المجتمعي 
 Waever et( الدولة لوجود  تهديد  الغربيَّة م�سدر  بالدول  المهاجرين 
al., 1993, p. 23(. وقد ان�سبَّ تركيزهم - عند تناولهم اأبعاد الأمن 

التي قد  الهوياتية والوجودية  الأبعاد  التهديدات ذات  المجتمعي - على 
تم�سُّ كيان الدولة.

ويت�سل الأمن المجتمعي، براأيهم، بقدرة المجتمع على ال�ستمرار في 
ة »الأ�سيلة« وطابعه الأ�سا�سي في ظروف متغيرة  الوجود ب�سيغه الثقافيَّ
الوجود  ذلك  يتعلق  اأخرى:  بعبارة  فعلية.  اأو  محتملة  تهديدات  واأمام 
التقليدية  الأطر  للتطوُّر �سمن  راأيهم، بظروف مقبولة  المن�سود، ح�سب 
والهوية  والدين  للغة  مت�سمنة  ثقافة  من  فيها  بما  والمجتمع،  للدولة 
والعادات والتقاليد )Chena, 2008, p. 8(. فالأمن المجتمعي، ح�سب 
دة في وجودها  راأيهم، يخ�سُّ الو�سعية التي تكون فيها المجتمعات مهدَّ

من زاوية الهوية.
كوبنهاجن  اد مدر�سة  لروَّ المفرط  التركيز  اأن  التاأكيد  من  بُدَّ  ول 
المجتمعي  الأمن  واإر�ساء  الأمن  وربطها بم�سارات  الهوية  م�ساألة  على 
ق لمفهوم  �س لكثير من النقد الذي خ�سَّ ال�ستخدام الثقافي ال�سيِّ تعرَّ
الهوية؛ حيث جعلها منح�سرة في اللغة والدين والثقافة دون الم�سامين 

ال�سو�سيولوجية الأخرى.
الدين  تتجاوز  التي  المو�سعة  ة  الهويَّ معاني  الباحثون  واأكد 
تُعتبر تج�سيدًا  التي  العمّالية  بالهوية  والثقافة، و�سربوا مثلًا  واللغة 
النقد  لهم  ه  وُجِّ كما  واللغة.  الدين  تقف عند حدود  ل  فهي  للهويّة، 
الغربية  للمبالغة في اعتبار الهجرة خطرًا يتهدد المجتمعات  اللاذع 
)Chena, 2008, p. 9( وا�ستُغرِب من اعتبار الهجرة تهديدًا فعليًّا 
للاأمن المجتمعي بالدول الغربية يرقى اإلى م�ستوى المخاطر الأخرى 
الم�سلحة.  المالية والنزاعات  البيئية والمناخيَّة والأزمات  والتهديدات 
واعتبر بع�سهم اأن تف�سير مدر�سة كوبنهاجن للاأمن المجتمعي يبقى 
اأحاديًّا ول ي�ساعد بالتالي في ح�سر مختلف العوامل ال�سو�سيولوجية 
ا  لغويًّ ظلَّ  المجتمعي  وللاأمن  للاأمن  تعريفهم  واأن  للتهديد،  المنتجة 

.)Bigo, 1998, p. 70(ا اأكثر منه �سو�سيولوجيًّا ول�سانيًّ
مفهومًا  يبقى  المجتمعي  الأمن  اإن  القول:  يمكن  لة،  وبالمح�سِّ
بمنظار  اإليه  نظرنا  اإذا  كثيرة  مناحٍ  لي�ستوعب  مداه  يت�سع  اأن  يُمكن 
وممار�سات  الفعل  ردود  كلَّ  العتبار  بعين  ياأخذ  ع  مو�سَّ �سو�سيولوجي 
وموؤ�س�ساته  ومجموعاته  و�سرائحه  اأفراده  �سائر  وتفاعُل  المجتمع 
د  ويهدِّ ووجوده  مجتمعهم  باأمن  يتربَّ�س  خطر  اأي  اإزاء  يه  وم�سيِرّ
اإن جائحة  القول:  المعنى يمكن  وبهذا  اليومية.  ن�سق حياته  ا�ستقرار 

عائ�سة ب�سير التايب
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الب�سيطة  الفردية  المخاطر  من  الأذى  ج  ويتدرَّ معينة،  ظروف  ب�سبب 
�س  اإلى المخاطر المجتمعية الكبرى. وت�سير المخاطرة اإلى احتمال تعرُّ
�س للخطر. وتحت�سب المخاطرة  الإن�سان لل�سرر اأو ال�سر في حالة التعرُّ
في �سوء تحديد الخطر وحجمه ونطاق تاأثيره وتحليل حجم المخاطر 

التي يمكن اأن تحدث ب�سببه.
اأما الأزمة، فاإنها حالة موؤقتة ت�سيب الج�سم الجتماعي بال�سرر 
الذي يتجلَّى في تعطيل المكونات واأداء الوظائف على النحو المطلوب.. 
اإنها حالة من الخلل الطارئ والمفاجئ اأحيانًا، الذي قد يكون نتيجة 
لتراكم الخطر والمخاطر وعدم التدخل لحماية المجتمع منها )زايد، 
حالةً  الأزمة  ا�ستفحال  حال  في  المجتمع  ويدخل    .)10 �س.   ،2013

د وجوده وكيانه، فيلجاأ  ل والخلل البنائي الوظيفي، بما يهدِّ من التعطُّ
بال�سرورة اإلى مكافحة المخاطر المحدقة به من خلال محاولة اإدارة 

الأزمة للخروج منها باأقل الأ�سرار، وتجاوزها وترميم ما نتج عنها.
ويُ�سار في هذا ال�سياق اإلى اأنه مع تغوُّل العولمة اعتُبرت انعكا�ساتها 
ونتائجها المختلفة المُ�سهم الأكبر في و�سف ع�سرنا الحالي بـ»مجتمع 
عالم  مثل  المفكرين،  بع�س  نظر  في  يبقى  الذي  المعولم«،  المخاطر 
النظام  ل�سغوط  الأبرز  الناتج  بيك«،  »اأولريخ  الألماني  الجتماع 
الراأ�سمالي العالمي و�سيا�ساته القت�سادية النيوليبرالية، التي اأنتجت 
المدى،  وا�سعة  ة  و�سيا�سيَّ ة  وثقافيَّ ة  واجتماعيَّ ة  اقت�ساديَّ تحوُّلت 
اآثارًا  وخلَّفت  العالمي  القت�سادي  الم�سهد  في  هيكليًّا  تغييًرا  واأحدثت 
 ،2005 )جدنز،  والمحلية  والإقليمية  الدولية  الم�ستويات  على  عميقة 
�س. 148(، وهو ما جعل التداعيات والأخطار تنت�سر وت�سري ب�سرف 
البلدان  جميع  في  ر  وتوؤثِّ ة  والزمنيَّ ة  المكانيَّ العتبارات  عن  النظر 
مع  بالتوازي  اإنه  القول:  من  بُدَّ  ول  والأفراد.  الجتماعيَّة  والطبقات 
على  المتزايد  وقعها  واإدراك  المخاطر  بتلك  للوعي  ال�سريع  النت�سار 
ر الطلب المتنامي على الحثِّ على اإدارة تلك  الأفراد والمجتمعات، تطوَّ
ب  للتح�سُّ والمجتمعات  الأفراد  ك  تحرُّ �سرورة  اإلى  والدعوة  المخاطر 
اليقين  عدم  م�ساحات  مختلف  لإدارة  الأجدى  ال�سبل  عن  والبحث 
بعدما  خا�سة  الجانبية،  وتداعياتها  الع�سر  تطورات  عن  الناجمة 
من  ومتجددة  وا�سعة  بم�ساحات  محا�سرة  اليومية  حياتنا  اأ�سبحت 
علامتين  اأ�سحيا  اللذين  بالم�ستقبل  الوثوق  وانعدام  اليقين  عدم 

فارقتين في الوجود الإن�ساني )التايب، 2013، �س. 273(.
التي  الإيجابية  الأدوار  اأهمية  عن  بيك«  »اأولريخ  ث  تحدَّ وقد 
ل الم�سوؤولية  ا�ستحدثتها مجتمعات المخاطر من حيث الحثِّ على تحمُّ
وال�ستعداد الحا�سر لمواجهة الخطر وملازمة الحيطة والحذر تح�سبًا 

. )Beck, 2003, p. 29(  للم�ستقبل
حول  التعبئة  من  جديدة  اأ�سكال  ظهرت  النطاق،  هذا  وفي 

للاأمن  ماألوفة  وغير  م�ستجدة  م�سامين  اأثمرت   )COVID-19(
المجتمعي ولعددٍ من مظاهره؛ حيث انغر�س المفهوم - في �سياق الأزمة 
اأبعاده فعلًا وممار�سةً بمناأى  دت  المجتمعي وتج�سَّ الواقع  - في محكِّ 
عن �سائر التنظيرات المطلقة له. وقد لعب عن�سرا المفاجاأة والمباغتة، 
وما نجم عن �سرعة �سريان الفيرو�س من ذهول واإرباك لجميع الدول 
والمجتمعات واأكبر التكتلات والمنظمات الإقليمية والدولية، دورًا كبيًرا 
تجليات  مختلف  وبرزت  المجتمعي.  للاأمن  الحي  التج�سيد  ذلك  في 
ة و�سائر ما انبثق منها من ممار�سات واأفعال اجتماعيَّة  الأمن المجتمعيَّ
عن  بعيدًا  ومجتمعاته،  العالم  �سعوب  لكل  اليومي  الواقع  م�سارح  في 
المونتاج اأو التنميق؛ لتنتج لنا ممار�سات اجتماعية حاولت اأن تُ�ساير 
الأزمة بكل تلقائية اأف�سحت عن �سمير جمعي مغاير عبرَّ عن وجوده 

باأ�ساليب متنوعة ومختلفة من مجتمع لآخر.
تكُن  لم  مجتمعيَّة  ب�سلوكات  تحديدًا،  ية،  الجدِّ مظاهر  وارتبطت 
لها  ر  وفَّ ب بها، بعدما  لها، بل رحَّ بتقبُّ ماألوفة، �سمح ظرف الجائحة 
�سلوكات مجتمعيَّة  والتمظهر..  ل  والت�سكُّ البروز  الأزمة �سروط  �سياق 
ا�ستثناء ولقت كثيًرا من ال�ستح�سان  انبثقت في كلِّ المجتمعات دون 
المحاكاة  وعن�سر  الجماعية  ات  الهبَّ بفعل  وانت�سرت  والترحيب. 
الإعلام  ولعب  البع�س.  لبع�سها  وللمجتمعات  لل�سعوب  الجتماعية 
بو�سائله وملامحه المعولمة دورًا محوريًّا في تدويل وتعميم نُ�سخٍ منقحة 
لطبيعة  مطوَّعة  للجائحة،  المجتمعية  المكافحة  �سلوكات  من  ومتنوعة 

كل مجتمع وخ�سو�سيته.
ونخل�س اإلى القول عمومًا: اإن الم�سامين الم�ستجدة للاأمن المجتمعي 
ال�سو�سيولوجي  يها  تق�سّ يحتاج  ا  رُبمَّ كثيرة  م�ستويات  في  تبلورت 
الذي ل تزال فيه الجائحة  الزمني  اأبعد من هذا الحيز  اإلى م�سافة 
وارتداداتها الجتماعية ن�سطة وفاعلة، كما قد يحتاج اإلى جهد يتجاوز 
نطاق هذا البحث، لكن قراءة اأولية في يوميات الجائحة تك�سف عن 
بع�س تلك الم�سامين الم�ستجدة للاأمن المجتمعي التي يمكن تلم�سها اأولً 
في م�ستوى ر�سمي يرتبط بمكافحة اأجهزة الدولة وموؤ�س�ساتها للجائحة 
واإدارتها للاأزمة، كما يمكن تلم�سها في م�ستوى ثانٍ غير ر�سمي يتعلق 
بالمجتمع والأفراد، وما ات�سل بهما من مبادرات واأفعال تندرج �سمن 

ة للجائحة«. ما يمكن ت�سميته »المكافحة المجتمعيَّ

4. الإدارة الرسمية للجائحة والإستراتيجيات 
المعتمدة

اإدارة  بمفهوم  كبير،  حدٍّ  اإلى  الأزمات،  اإدارة  مفهوم  ارتبط 
المخاطر الذي ارتبط بدوره بمفهوم الخطر الم�سير اإلى مختلف �سور 
التهديد الو�سيك والخلل المحتمل اأو ال�سر المحدق بالأفراد والمجتمعات 

: قراءة في م�سارات اإدارة الأزمة ة للأمن المجتمعيِّ الجائحة والم�سامين الم�ستجدَّ
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ب�ساأنها،  وال�سيا�سات  القرارات  اتخاذ  وطريقة  الخطر  مو�سوعات 
وظهر ما اأ�سبح يُعرف بديمقراطية المخاطر والديمقراطية ال�سحية 
الدولة  �سيا�سات  في  كبير  تحوُّل  وحدث  ال�سناعية،  والديمقراطية 
ورفاهيتهم.  مواطنيها  واأمن  العامة  ال�سلامة  لمجال  اإدارتها  وفل�سفة 
من  نوعًا  واعتبرت  الأزمات  اإدارة  م�ساألة  طرحت  الم�ستوى  هذا  وفي 
دة للمجتمع في لحظة  د الآثار ال�سارة المهُدِّ »الإدارة الكلية« التي تحدِّ
زمنية ما، وتطرح في المقابل ت�سوُّرًا لتدخلات عمليَّة لإعادة الأو�ساع 
لحماية  والمبا�سرة  ة  الحينيَّ ال�ستجابة  مع  العتيادية،  حالتها  اإلى 

م�سالح الجميع.
ل  تدخُّ نموذج  على  الغالب،  في  الأزمة،  اإدارة  عمليات  وتقوم 
رباعي الأركان، ينطلق من ت�سخي�س الو�سع الراهن وتحديد اإ�سارات 
ه نحو فح�س الإ�ستراتيجيات الجاهزة للتدخل، مع  الخطر، ثم يتوجَّ
ل ال�سريع  اختيار اأكثر البدائل كفاءةً في تحقيق نتائج �سريعة، ثم التدخُّ
لمواجهة المخاطر واإدارة عملية التدخل؛ بحيث تحقق اأق�سى درجة من 
المنفعة، ثم تاأتي اأخيًرا مرحلة ال�سيطرة والح�سم )زايد، 2013، �س. 
18(. وتحتاج مختلف هذه المراحل اإلى �سرعة في التنفيذ، واإلى قيادة 

حا�سمة قادرة على اتخاذ قرارات فعالة.
وبالعودة اإلى الإدارة الر�سميَّة لأزمة جائحة )COVID-19(، اأي 
تلك الإدارة المنبثقة من الحكومات والأجهزة الر�سمية والدول، يمكن 
القول: اإن مختلف دول العالم وجدت نف�سها فجاأة ودون �سابق اإ�سعار 
اأمام النت�سار ال�سريع للوباء، ولم يكُن لها من خيار �سوى اعتماد مدخل 
ل العاجل لحلِّ الأزمة، المدخل الذي يقت�سي - وفق اأدبيات اإدارة  التدخُّ
ووفقًا  �سريع وعاجل،  ب�سكل  الأزمة  التعامُل مع   - والمخاطر  الأزمات 
المخاطر  بحجم  معرفة  �سابق  ودون  المتاحة  والب�سرية  المالية  للموارد 
وفقًا  المخاطر  مع  المدخل  هذا  ويتفاعل  عليها..  المترتبة  والآثار 
لمتطلبات اللحظة. ويُذكر اأن اأغلب الدول، بما فيها الوليات المتحدة 
لت في ظرف اأيام  الأمريكية والدول الأوروبية و�سائر دول العالم، تحوَّ
من  منها  يتواتر  لما  ومُتابع  ال�سين،  في  يحدث  لما  مراقب  مجرد  من 
اأخبار عن فتك الوباء بالب�سر في مدينة ووهان ال�سينيَّة، اإلى طرف 
ر ب�سكل مبا�سر منه، ل �سيَّما بعد تراكُم عدد حالت الإ�سابة  مت�سرِّ
لأعداد  المكوكي  والت�ساعد  للوباء  الدرامي  النت�سار  وبعد  المكت�سَفة، 

الم�سابين والمتوفين ب�سببه في اإيطاليا واإ�سبانيا.
ة لإدارة الجائحة في بواكير يومياتها عن  الأوليَّ القراءة  وتك�سف 
ال�سديد،  الحزم  بين  تراوحت  ثلاثًا  اإ�ستراتيجيات  الدول  اعتماد 

د. والمراقبة الحذرة، والتجاهل المتعمَّ
ال�سديد  الحزم  على  القائمة  الأولى،  الإ�ستراتيجية  وتمثّلت 
والتعاطي الجاد مع الأزمة، في تبني عددٍ من الدول اإجراءاتٍ �سارمة 

اأعلى م�ستوى.  اإلى  منذ اللحظة الأولى، ورفع م�ستوى خطورة الأزمة 
واعتماد فر�س عقوبات �سارمة بحق المخالفين للاإجراءات والتدابير 
الحكومية لمواجهة الوباء، و�سلت اإلى حدِّ دفع غرامات مالية كبيرة، 
دخول  من  الدائم  والحظر  المقيمين  من  المخالفين  ترحيل  واعتماد 
�سيا�سة  اعتُمدت  كما  �سنغافورة،  في  اعتماده  تّم  ما  وهو  الدولة 
وو�سع  مخاوفهم  لتهدئة  ة  الجماهيريَّ القواعد  مع  مبا�سرة  ات�سالية 
خارطة طريق للخروج من الأزمة. وعمد بع�سهم اإلى ا�ستخدام القوة 
منزلي  حجر  من  الحترازية  الإجراءات  لتطبيق  والأمنية  الع�سكرية 
بين  الفيزيائي  والحتكاك  الحركة  م�ساحة  وت�سييق  تجوال  وحظر 

الأج�سام.
ال�سارمة،  التدابير  تلك  اعتماد  في  عالميًّا  اقة  ال�سبَّ الأمثلة  ومن 
نذكر: هونغ كونغ و�سنغافورة وتايوان؛ حيث اتبعت هذه الدول تدابير 
اأعداد  تقليل  في  كبير  حدٍّ  اإلى  ووُفقت  الأولى،  الوهلة  منذ  فعالة 
بال�سين،  ال�سديد  ات�سالها  من  الرغم  على  بالفيرو�س،  الإ�سابات 
الدول  تلك  ذت  نفَّ فبراير،  �سهر  بداية  ومنذ  للوباء.  الأولى  البوؤرة 
الثلاث، ب�سكل ا�ستباقي، قيودًا على الم�سافرين القادمين من ال�سين، 
على الرغم من اإ�سرار منظمة ال�سحة العالمية على عدم �سرورة حظر 
القت�سادية  الكلفة  حجم  من  الرغم  وعلى  الأزمة.  بداية  في  ال�سفر 
�سريك تجاري  اأكبر  ال�سين تمثل  اأن  الإجراءات، بما  لتلك  الباهظة 
الثلاث. وتّم، في مطلع �سهر مار�س،  الدول  لل�سياح لكلٍّ من  وم�سدر 
تو�سيع نطاق الحظر لي�سمل مواطني كوريا الجنوبية واإيران واإيطاليا، 
لكلٍّ من هونغ  اأن  ويُذكر  الوباء.  لتف�سي  بوؤر جديدة  اإلى  لت  التي تحوَّ
ا وتجربة �سابقة في التعامل مع  كونغ و�سنغافورة وتايوان ر�سيدًا مهمًّ
الو�سع الوبائي من خلال انت�سار فيرو�س »�سار�س« �سنة 2003م، ويبدو 
اأنها ا�ستفادت بقدر كبير في توظيف ذلك الر�سيد والعِبَر الم�ستلهمة 

.)COVID-19( منه في المكافحة الراهنة لفيرو�س
الحذرة  المراقبة  على  القائمة  الثانية،  الإ�ستراتيجية  وتمثلت 
لتطوُّر الأزمة، في اعتماد اإجراءات احترازية اأكثر مرونةً واأقلّ �سرامة 
من الإ�ستراتيجية الأولى، وتبنت اعتماد التدرُّج في تطبيق الإجراءات 
اأو ت�سييق كبير على  اإجراءات م�سددة  اإلى  الحترازيَّة دون اللتجاء 
باإغلاق  المبادرة  مع  البداية.  في  خا�سةً  المواطنين،  ك  تحرُّ حرية 
من  لأكثر  التجمعات  منع  اإلى  و�سولً  الثقافية،  والأماكن  المدار�س 
مع  الحذر  التما�سي  لعتماد  الأبرز  المثال  األمانيا  وتُعتبر  �سخ�سين. 
مع  وتتماهى  الو�سع  رات  تطوُّ تراقب  ظلَّت  حيث  الجائحة؛  تطورات 
ي التدرُّج في الإجراءات الحترازية.  منحنيات عدد الإ�سابات مع توخِّ
انت�سار  على  ال�سيطرة  في  الأوروبية  الدول  بقية  على  بذلك  قت  وتفوَّ
الحذرة،  مراقبتها  م�سار  وفي  الوفيات.  عدد  من  والتقليل  الفيرو�س 

عائ�سة ب�سير التايب
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ا من  بادرت منذ الأيام الأولى لتف�سي الوباء باإجراء اأعداد كبيرة جدًّ
ن�سق  ت�سريع  على  ال�سحية  اإطاراتها  �ساعد  بما  ال�ساملة،  الفحو�س 
الكت�ساف المبكر لحالت الإ�سابة، وتتبُّع �سل�سلة العدوى ب�سكل اأي�سر 
هذه  في  كذلك  الفيرو�س  انت�سار  مع  فرن�سا  تعامل  وينخرط  واأ�سرع. 
الثانية؛ حيث تمَّ فيها حظر التجمعات ب�سكل تدريجي  الإ�ستراتيجية 
منذ نهاية �سهر فبراير في البداية لأكثر من 5000 �سخ�س، ثم لأكثر 
اأُعلِن منع  100 �سخ�س، حتى  واأخيًرا لأكثر من  1000 �سخ�س،  من 
جميع التجمعات، واأغلقت المدار�س في منت�سف مار�س واأعلنت اعتماد 
الحجر المنزلي، واعتمدت الرفع التدريجي في مبالغ الغرامات المالية 

الم�سلطة على المخالفين.
في  الدول  بع�س  طرف  من  المعتمدة  الثالثة  الإ�ستراتيجية  اأما 
التعامل مع الجائحة، فقد تبنَّت مقاربة قائمة على مواجهة الفيرو�س 
اإجراءات احترازية تُذكر، مع تجاهل مطلق لمخاطره  ومقارعته دون 
والتقليل من �ساأن الأ�سرار التي يمكن اأن تنجم عنه، خا�سةً في بداية 
واأفرزت  مختلفة  �سور  في  الإ�ستراتيجية  هذه  دت  وتج�سَّ انت�ساره.. 
ة  ة والثقافيَّة والديمغرافيَّ نتائج متباينة ح�سب الخ�سو�سيَّة الجتماعيَّ
ا  للدولة، وح�سب م�سار تطوُّر الجائحة وما خلَّفته بها من اأ�سرار.. وربمَّ
اأبرز الأمثلة على الدول التي خا�ست  اإ�سبانيا واإيطاليا  تُعتبر كلٌّ من 
تُعتمد في  المعركة مع فيرو�س )COVID-19( بمنطق مت�ساهل، ولم 
اأي منهما اإجراءات احترازية ا�ستثنائية، وا�ستمر ن�سق الحياة فيهما 
كرة  مباراة  م�سهد  يبقى  ا  وربَمّ الفيرو�س.  انت�سار  بدايات  في  عاديًّا 
القدم التي جرت يوم 19 فبراير في مدينة ميلانو، بين فريق ريا�سي 
اأكبر  �سخ�س،  األف  اأربعين  حوالي  وح�سرها  اإ�سباني،  واآخر  محلِّي 
انت�ساره.  مثال على تحدي فيرو�س )COVID-19( وهو في عنفوان 
واعتُبرت تلك المباراة بمثابة القنبلة البيولوجية، وكانت نقطة تحوُّل 
، ونقطة  كبيرة في تاريخ انت�سار الوباء في اإيطاليا واإ�سبانيا واأوروبا ككلٍّ
مف�سليَّة في تحويل وجهة ال�سيا�سات المعتمدة اأوروبيًّا تجاه الجائحة. 
ويمكن كذلك ا�ستح�سار مثال الوليات المتحدة الأمريكية التي تعاملت 
ة  ن قوَّ في البداية مع الأزمة بمنطق ا�ستعلائي واأ�سلوب ا�ستعرا�سي ثمَّ
الدولة وا�ستهان بقوة الفيرو�س، ل �سيَّما في بداياته، لكنها �سريعًا ما 

د الفيرو�س وانت�ساره. ت اأ�سلوب التعامل بعد تمدُّ تراجعت وغيرَّ
وتمثِّل بريطانيا، بدورها، مثالً اآخر خا�س الحرب مع الفيرو�س 
مُخالِفة  اإ�ستراتيجية  وهي  الجماعية«،  »الح�سانة  �سعار  تحت 
في  البريطانيون  ون  الم�سيرِّ اعتمدها  الجتماعي«،  »التباعد  ل�سيا�سة 
اأ�سكال الحماية الممكنة �سدَّ انت�سار الفيرو�س،  اأحد  البداية بو�سفها 
احترازية  اإجراءات  باأي  الفيرو�س  �سبيل  اعترا�س  على عدم  وتعتمد 
�سد  طبيعية  مناعة  الأفراد  اكت�ساب  بغر�س  وقائية  بروتوكولت  اأو 

تنجح،  كذلك لم  التجربة  لكنَّ  والتعافي،  الإ�سابة  العدوى من خلال 
اأعداد  ارتفاع  بعد  خا�سةً  بريطانيا،  عنها  تراجعت  ما  و�سرعان 
بالوباء  اأ�سيب  وبعدما  قيا�سية،  اأرقامًا  وو�سولها  والمتوفين  الم�سابين 

رئي�س الوزراء نف�سه ووزيرة ال�سحة في حكومته.
وباإ�ستراتيجية »الح�سانة الجماعية« نف�سها، اأو ما اأ�سحى يُعرف 
اأزمة انت�سار  ا بـ»مناعة القطيع«، تدير دولة ال�سويد، اإلى اليوم،  اأي�سً
لم  والوفيات  الم�سابين  اأعداد  ارتفاع  من  الرغم  وعلى  الفيرو�س. 
تفر�س اأي اإجراءات احترازية اأو قيود على حركة المواطنين. وتعتمد 
حكومتها على تقديم الإر�سادات اأكثر من تطبيق القواعد ال�سارمة، 
وتحثُّ  المنزل،  في  البقاء  اإلى  ال�سن  وكبار  اله�سة  الفئات  دعوة  مع 
ال�سويد، من  وتراهن  بالإر�سادات..  الطوعي  اللتزام  المواطنين على 
اإ�ستراتيجية »مناعة القطيع«، على تحقيق المعادلة بين التوقي  خلال 
من �سرِّ انت�سار الفيرو�س وتجنُّب مخاطر النكما�س القت�سادي الذي 
قد ينجم عن الحجر المنزلي والحظر الكلِّي للتجوال وحركة الأفراد.

اأوروبيًّا  المعتمدة  الإ�ستراتيجيات  اأن  التاأكيد  المفيد  من  ويبقى 
ب�سكل  والراف�سة   ،)COVID-19( فيرو�س  انت�سار  اأزمة  اإدارة  في 
عام لمبداأ اإلزامية تقييد حركة الأفراد واإجبارهم بالقوة على البقاء 
على  ة  بقوَّ طُرح  وحقوقي  فل�سفي  بجدل  اقترنت  قد  المنازل،  في 
�سمان  في  الأعلى  المثل  نف�سها  تعتبر  التي  الغربية  الديمقراطيات 
الحريات الفرديَّة و�سون حقوق الإن�سان. وقد اتَّهم بع�س الحقوقيين 
والفلا�سفة الحكومات الأوروبية بالتذرع بالوباء وبالحاجة الأمنية اإلى 
التدابير  وا�ستخدام  الحركة،  على  المجال  وت�سييق  القوانين  مخالفة 
�سبيل  على  ظ،  وقد تحفَّ التع�سفية.  والقوانين  القيود  لفر�س  القهرية 
ا ما  اأغمبان« على ذلك، راف�سً الفيل�سوف الإيطالي »جورجيو  المثال، 
»دولة  حكم  قبول  لتبرير   )2020 )حنين،  الوبائية«  »الذريعة  �سماه 

ال�ستثناء« محلّ دولة القانون.
على  للحكم  رًا  مبكِّ يبدو  قد  الوقت  اإن  القول:  يجب  عمومًا، 
اأزمة  اإدارة  في  ال�ساعة  حتى  اعتُمدت  التي  الر�سمية  الإ�ستراتيجيات 
اإ�ستراتيجية  اأي  اإن  القول:  يمكن  ولكن   ،)COVID-19( جائحة 
الحرب  ف�سل  عن  الم�سوؤول  العامل  وحدها  تكون  اأن  يمكن  ل  معتمدة 
في  �سيَّما  ل  الأحداث،  مجريات  في  ق  فالتعمُّ نجاحها؛  اأو  الوباء  على 
ترفد  اأن  يمكن  كثيرة  اأخرى  عوامل  للنقا�س  يطرح  الغربيَّة،  الدول 
الإ�ستراتيجية المعتمدة وتكتب لها النجاح اأو الف�سل. ومن هنا يمكن، 
من  فيها  بما  للمجتمعات  ة  التحتيَّ البنى  م�ساءلة  المثال،  �سبيل  على 
م�ساءلة  عن  ف�سلًا  وقيمي،  واجتماعي  وثقافي  ديمغرافي  محتوى 
كبير  حدٍّ  اإلى  اأحرجت  الجائحة  اأن  بما  القت�ساديَّة  الخيارات 
القطاع  خ�سخ�سة  مجال  في  الغربيَّة  للدول  النيوليبرالية  التوجهات 

: قراءة في م�سارات اإدارة الأزمة ة للأمن المجتمعيِّ الجائحة والم�سامين الم�ستجدَّ
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ة  العموميَّ ة  ال�سحيَّ منظوماتهم  عجز  عن  الأزمة  وك�سفت  ال�سحي. 
ل الدول  عن مجابهة الكوارث الوطنية.. وبعد م�سوار طويل من تن�سُّ
الغربية من م�سوؤولياتها تجاه القطاع ال�سحي العمومي، اأعادت اأزمة 
الحكومات  فوجدت  ملعبها،  في  جديد  من  الكُرة   )COVID-19(
من  مفرغة  �سبه  عموميَّة  �سحيَّة  بموؤ�س�سات  الوباء  تحارب  نف�سها 

محتواها.
 ،)COVID-19( وبالإ�سارة اإلى اإدارة الدول العربية لأزمة جائحة
يمكن القول عمومًا: اإنها في اأغلبها كانت اأقرب لعتماد الإ�ستراتيجية 
الأولى، على الرغم من الن�سب المتفاوتة في درجة الحزم وم�ستويات 
العربية  الدول  تكُن  لم  واإن  القرارات..  اتخاذ  وتواريخ  تطبيقه 
اء تف�سي الوباء، ولكن يمكن القول:  ا ح�سل في العالم جرَّ بمعزل عمَّ
في  ي  التروِّ في  اأكبر  ا  فر�سً منحها  للوباء  ا  ن�سبيًّ المتاأخر  الو�سول  اإن 
ة بعد الوقوف على تجربة ال�سين والدول  التعامُل معه بنوع من الأريحيَّ
الأخرى. وعلى الرغم من تفاوت اأعداد الم�سابين والمتوفين والمتعافين 
بين الدول العربية، ب�سبب تفاوت الإمكانات المادية وكفاءة المنظومات 
لت  المعدَّ فاإن  والأجانب،  الوافدين  ون�سبة  ان  ال�سكَّ وعدد  ال�سحيَّة 
الأولية للاإ�سابة ظلَّت تحت ال�سيطرة ولم ت�سهد الرتفاعات المفاجئة 
والخارقة، مثل التي حدثت في بع�س الدول الأوروبية. وقد بادر عددٌ 
�سهر  منت�سف  منذ  احترازية  اإجراءات  باتخاذ  العربية  الدول  من 
مار�س، كان من اأبرزها: اإعلان حالة الطوارئ وفر�س حظر التجول 
الجزئي في البداية ثم الكلي، وفر�س الحجر المنزلي، واإيقاف الدرا�سة 
بجميع مراحلها، والتعليق التدريجي لحركة الطيران، ومحاولة توفير 
جانب  اإلى  ال�سوارع..  وتعقيم  الطبية  والم�ستلزمات  الحماية  و�سائل 
من  اإليها  القادمين  على  الإجباري  ال�سحي  الحجر  اإجراءات  تنفيذ 
ال�سحية،  للمتابعة  هوؤلء  فيها  يخ�سع  مرافق مخ�س�سة  الخارج في 
اإلى جانب اعتماد جملة من التدابير الأخرى لحماية الأ�سواق المالية 
وتفعيل العمل عن بُعد وخف�س الفائدة بالبنوك للتقليل من تداعيات 
انت�سار الوباء على القت�ساد العالمي.. وعملت مختلف الدول العربية 
ي الحكومات  الة مع تبنِّ على تطبيق اإ�ستراتيجيات توا�سليَّة �سريعة وفعَّ
و�سريحًا حول  وا�سحًا  العربيَّة في معظمها خطابًا  ة  ال�سحَّ ووزارات 
الحترازية  الإجراءات  تطبيق  وتفا�سيل  الوباء  انت�سار  تطورات 
الأخبار  وتعميم  منه،  التوقي  و�سبل  الفيرو�س  بمخاطر  الوعي  و ن�سر 

والمعلومات المحينة بالو�سائل المختلفة.
العربية  المملكة  راأ�سها  وعلى  العربية،  الخليج  دول  اأغلب  وكان 
اقة في التطبيق ال�سارم للاإجراءات الحترازية؛ حيث  ال�سعودية، �سبَّ
علقت المملكة الدرا�سة في جميع المناطق مبكرًا واأو�ست بتفعيل التعليم 

عن بُعد ل�سمان ا�ستمرارية العملية التعليمية، وعلقت الرحلات الجوية 
تدريجيًّا نحو �سبع دول في البداية ثمّ ت�سع، ومنها الو�سول اإلى التعليق 
الكامل با�ستثناء رحلات اإجلاء العالقين وال�سحن والتجارة، مع اإعفاء 
ر�سوم،  اأي  من  معفيَّة  ا�ست�سدارها  واإعادة  التذاكر  اإلغاء  عمليات 
الكبرى  التجارية  والم�ساحات  والمقاهي  العامة  الأماكن  اأغلقت  كما 
وطبقت  المناطق،  جميع  في  الريا�سية  والنوادي  والقاعات  والمطاعم 
المملكة الحظر بكل �سرامة منذ يوم 23 مار�س، وو�سعت غرامة مالية 
قدرها 1000 اآلف ريال �سعودي وعقوبة بال�سجن لمن ينتهك الحظر، 
داخل  من  العمرة  واأوقفت  ال�سريفين  الحرمين  في  ال�سلاة  وعلَّقت 
والحافلات  الداخلي  الطيران  حركة  اأوقفت  كما  وخارجها،  المملكة 

و�سيارات الأجرة والقطارات بين المناطق وداخلها.
ا�ستثنائية  اإجراءات  باتخاذ  العربية  الدول  من  جملةٌ  وبادرت 
انت�سار  اأزمة  تداعيات  من  وحمايتها  الوطنية  اقت�ساداتها  لإنعا�س 
اتخذت  وقد  الحترازية،  الإجراءات  فر�س  وانعكا�سات  الوباء 
الإجراءات  من  جملةً  المثال،  �سبيل  على  ال�سعودية،  العربية  المملكة 
لدعم ال�سركات القت�سادية بمبلغ 13 مليار دولر، وم�ساندة القطاع 
الخا�س ومن�ساآته ال�سغيرة والمتو�سطة من خلال �سرف تعوي�س مالي 
اأ�سهر، واتخذت جملة  �سهري بقيمة ثمانية مليارات ريال لمدة ثلاثة 
من المبادرات الأخرى لت�سهيل ح�سول القطاع الخا�س على ال�سيولة 
ر ب�سبعين مليار ريال، اإلى  وتمكينه من تحقيق دوره في القت�ساد تُقدَّ
بقيمة  دعم  برنامج  ال�سعودي  العربي  النقد  موؤ�س�سة  تقديم  جانب 
خم�سين مليار ريال للم�سارف والموؤ�س�سات المالية والمن�ساآت المتو�سطة 
الت�سدي لمخاطر على الجائحة وتخفيف  لم�ساعدتها على  وال�سغيرة 

وطاأتها على القت�ساد.
القت�سادي،  النمو  لدعم  دولر  مليار   1.5 الكويت  وخ�س�ست 
مليار   27 بقيمة  المتحدة عن خطة تحفيز  العربية  الإمارات  واأعلنت 
المياه  ا�ستهلاك  مجال  في  الدعم  وتقديم  القت�ساد،  لتعزيز  دولر 
ومُنحت  وال�سناعية،  التجارية  ولل�سركات  للمواطنين،  والكهرباء 

اإجازات مدفوعة الراتب لبع�س الحالت ال�ستثنائية من الموظفين.
6 مليارات دولر لمكافحة الفيرو�س ودعم نموِّ  �ست م�سر  وخ�سَّ
ثلاثة  لمدة  الحكومة  اأع�ساء  رواتب  من   20% واقتطعت  القت�ساد، 
 200 مبلغ  المغرب  وخ�س�ست  المنتظمة.  غير  العمالة  لدعم  اأ�سهر 
 .)2020 )الزيادي،  ال�سحية  الرعاية  نظام  لتعزيز  دولر  مليون 
العمل  مَواطِن  على  للمحافظة  الإجراءات  من  جملة  تون�س  واتخذت 
و�سمان ا�ستمرارية الدخل للعمال والموظفين وتخفيف الأعباء المالية 

عائ�سة ب�سير التايب
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الناجمة عن الو�سع الوبائي ور�سدت تمويلًا بقيمة 300 مليون دينار 
لفائدة العمال المت�سررين، وتخ�سي�س اعتماد مالي ا�ستثنائي بقيمة 
الدخل،  ومحدودة  اله�سة  الفئات  لفائدة  تون�سي  دينار  مليون   150

لبع�س  اأ�سهر  �ستة  لمدة  البنكية  القرو�س  اأق�ساط  خلا�س  وتاأجيل 
واأ�سحاب  والمتو�سطة  ال�سغيرة  وال�سركات  الموظفين  من  الأ�سناف 
ع �سمان بقيمة 500 مليون دينار لتمكين الموؤ�س�سات  المهن الحرة، وو�سْ

من القرو�س)�سكاي نيوز عربية، 2020(.
كبير،  حدٍّ  اإلى  نجحت  العربية  الدول  اإن  القول:  يمكن  وهكذا 
على الرغم من الإمكانات القت�سادية المتوا�سعة والمحدودة لأغلبها، 
له بع�س  ت�سجِّ اأزمة جائحة )COVID-19(، وهو نجاح لم  اإدارة  في 
الدول الأوروبية الغنية والمتقدمة، ولكن يُ�سار اإلى اأن عددًا من الدول 
التوقي  اإجراءات  تطبيق  من  �سهرين  حوالي  م�سي  بعد  العربية، 
التدريجي  التخفيف  اإمكانية  يتدار�س  بداأ  الفيرو�س،  انت�سار  من 
في  وذلك  ال�سويدية،  المقاربة  ي  وتبنِّ الحترازية  الإجراءات  لتطبيق 
من  والتخفيف  للفيرو�س  ي  الت�سدِّ بين  الموازنة  تحقيق  محاولة  اإطار 
الأ�سرار القت�سادية الناجمة عنه، ل �سيَّما لدى قواعد عري�سة من 
تون�س،  وتتوجه  المحدود.  الدخل  ذات  اله�سة  الجتماعية  ال�سرائح 
ي  ال�سحِّ »الحجر  تها  �سمَّ اإ�ستراتيجية  اعتماد  اإلى  المثال،  �سبيل  على 
با�ستئناف  القت�سادية  القطاعات  لبع�س  �سمنها  ت�سمح  ه«،  الموجَّ
ا�ستئناف  وقررت  الحركة،  بحرية  معينة  عمرية  ول�سرائح  ن�ساطها، 
الدرو�س الجامعية وا�ستكمال عددٍ من الختبارات الوطنية مع مطلع 
والإمارات  ال�سعودية  العربية  المملكة  من  كلٌّ  بداأت  كما  يونيو.  �سهر 
العربية المتحدة في التوجه نحو التخفيف من قيود الحظر على بع�س 
ة، مع الت�سديد على �سرورة  ة والم�ساحات التجاريَّ الموؤ�س�سات القت�ساديَّ

اعتماد الإجراءات الوقائية ال�سرورية.

5. الجائحة وصور المكافحة المجتمعية للأزمة
اإن اأبرز ما يمكن اأن ي�ستجلب الهتمام في محاولة ا�ستنطاق بع�س 
م ما جرى في �سياق  الم�سامين الم�ستجدة للاأمن المجتمعي ومحاولة تفهُّ
الأمن  باأركان  المحيط  الماألوف  الطوق  انفجار  هو  الجائحة،  يوميات 
دًا  تمدُّ �سانعةً  حدودهما،  الجائحة  اخترقت  حيث  الأمنيَّة؛  ة  والعمليَّ
ما  واأ�ساليبه،  وو�سائله  وفاعليه  عملياته  ونطاق  الأمن  لمفهوم  ا  اأفقيًّ
الأمنية  بالم�ساألة  راأ�سًا  المعنية  للدولة  الر�سمية  الأجهزة  يتجاوز  جعله 
ا�ستوجبت  جددًا  فاعلين  لي�ستوعب  غيرها؛  دون  عنها  والم�سوؤولة 
دمقرطة  تمت  بعدما  وذلك  وا�ستنفارهم،  ا�ستدعاءهم  الجائحة 

 ، الكلِّ ب على  يتوجَّ بل  مفتوحًا يمكن،  لت�سبح مجالً  الأمنية  العملية 
الإ�سهام فيه. ولم تبقَ م�سوؤولية الحفاظ على الأمن واإر�سائه منوطة 
بالدولة واأجهزتها، بل اأ�سبحت م�سوؤولية مجتمعية جماعية مخت�سرة 

د بكل اللغات في كلِّ المجتمعات. في �سعار »كلُّنا م�سوؤول« الذي تردَّ
الفيرو�س«،  �سدَّ  »الحرب  بند  تحت  الجائحة  اأزمة  اأُديرت  ولئن 
فاإنها لم تكُن حربًا تقليدية، بل كانت حربًا مختلفة بدللت م�ستجدة، 
الأ�سلحة  ونوعية   ، العدوِّ وهيئة  الجي�س،  �سبغة  فيها  اختلفت  حربًا 
�سنعت  حربًا  ال�ستنفار،  ومنطق  الدفاعيَّة  الإ�ستراتيجيات  وطبيعة 
لنف�سها �سعاراتها وو�سائلها الخا�سة لتقوية الروح المعنوية لجيو�سها، 
وتُرجمت �سعاراتها وطوَّعت اللهجات المحليَّة روحها ومعانيها لتخاطب 
عامة النا�س بما ي�ست�سيغون. ولم يبقَ العالم مع الجائحة »قرية كونيَّة«، 
ل اإلى اأ�سرة كونيَّة منكفئة على ذاتها يتهددها في الخارج خطر  بل تحوَّ
واحد ويترب�س بها عدوٌّ واحد، وما كان عليها اإل اأن تواجهه باأ�سلحة 

ةِ اأ�سرةٍ واحدة. موحدة وباأ�سلوب متماثل وبهمَّ
الطبيَّة  و�سبه  الطبية  الكوادر  لت�سبح  بالبيا�س  الجي�سُ  ا�سطبغ 
رون  يت�سدَّ جنودًا  الإ�سعاف  �سيارات  و�سائقو  الم�ست�سفيات  واإداريو 
رتبهم  بمختلف  ونزلوا  المجتمعات،  كلِّ  في  الدفاعية  الخطوط 
و�سهاداتهم واأقدميتهم �ساحات الوغى للم�ساركة في حرب المجتمعات 
ال�سهداء،  وقدموا  المعارك  في  منهم  كثيٌر  واأ�سيب  الفيرو�س،  �سدَّ 
الدول  كل  في  الجتماعي  التوا�سل  ومواقع  الإعلام  و�سائل  ت  وعجَّ
في  ا�ستماتتهم  و�سرديات  ن�سالتهم  وق�س�س  ب�سورهم  والمجتمعات 
ة في كلِّ دول العالم اإلى جنرالت حرب  ل وزراء ال�سحَّ الحرب، وتحوَّ
غرف  اإلى  وزاراتهم  وتحولت   ، العدوِّ مع  اليوميَّة  المعارك  يديرون 
عمليات تعمل على مدار ال�ساعة لمتابعة الو�سع ور�سد تطوراته وتقديم 
عاجزًا  بع�سهم  وانتحر  القرار..  ول�ساحب  لل�سعب  نة  المحيَّ المعلومة 
بع�سهم  وذرف  منهم،  كثيٌر  وا�ستقال  الحرب،  في  الف�سل  تقبُّل  عن 
واللتزام  العون  وم�ستجديًا  الهمم  م�ستحثًّا  ال�سا�سات  اأمام  الدموع 

. بالإجراءات، ومعلنًا �سراوة الحرب وجبروت العدوِّ
م�سرقًا  العربية،  المجتمعات  اأعماق  في  الجائحة  لت  �سجَّ وقد 
الفيرو�س،  على  للحرب  ة  المجتمعيَّ الإدارة  في  لفتًا  ح�سورًا  ومغربًا، 
والإ�سهام  له  ة  المجتمعيَّ المكافحة  واأ�سكال من  ابتداع �سور  من خلال 
بطريقتها في اإر�ساء الأمن المجتمعي وتو�سيع نطاقه، واتخذت نماذج 
اأبعادًا متراوحة بين الثقافي والح�ساري  المكافحة و�سورها واأ�سكالها 
من جهة، والجتماعي والمدني من جهة ثانية، والتوا�سلي والإعلامي 

من جهة ثالثة.

: قراءة في م�سارات اإدارة الأزمة ة للأمن المجتمعيِّ الجائحة والم�سامين الم�ستجدَّ
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المجتمعية  للمكافحة  والح�سارية  الثقافية  الأبعاد  دت  وتج�سَّ
العربية  الثقافة  ا�ستدعاء  فيها  تمَّ  ة،  معبِرّ �سور  للجائحة في  العربية 
ف�سهدنا  والتاريخية،  والح�سارية  الدينية  مقوماتها  واأهم  الإ�سلامية 
الروحية  الأبعاد  ا�ستدعاء  متباينة من  ل�سور  لفتًا  ابتداعًا مجتمعيًّا 
على  الحرب  في  النا�س  عامة  طرف  من  عفويَّة  بكلِّ  وا�ستثمارها 
�سلوات  اإلى  بالدعوة  الجتماعي  التوا�سل  مواقع  ت  فعجَّ الفيرو�س، 
جماعية موحدة في الزمن وحملات ا�ستغفار، وتداول كبير للن�سو�س 
ال�سمير  د  وتجنَّ البلاء.  لرفع  الله  اإلى  ع  للت�سرُّ المنا�سبة  والأدعية 
الجمعي العربي الم�سلم ليحمي مقد�ساته بماأثوراته ويبرر ما ا�ستوجبته 
الجائحة من اإبطال غير م�سبوق ل�سلاة الجماعة في الم�ساجد وتعطيل 
واإغلاق الحرمين  العمرة  واإيقاف  رم�سان،  �سهر  التراويح في  �سلاة 
ال�سريفين، ليوؤكد بالحجج والأدلة والن�سو�س ال�سرعية جواز ال�سلاة 
ن  ح الفروق بين فقه حفظ النف�س وحفظ الدين، ويهوِّ في الرحال ويو�سِّ
على الم�سلمين وقع انك�سار مجرى عاداتهم وطرق ممار�سة عباداتهم.
والعودة  الما�سي  ا�ستح�سار  في  العربية  ال�سعوب  وجدت  كما 
على  الحرب  في  »�سيكو�سو�سيولوجيًّا«  �سًا  متنفَّ المجيد  التاريخ  اإلى 
انت�سار  اإحياء تراث ما كتبه العرب والم�سلمون في  الجائحة، فاأعادت 
نه الموؤرخون والعلماء في تعامُل قادتهم وحكمائهم مع  الأوبئة، وما دوَّ
انت�سار الطاعون في بلاد الم�سلمين، واأبرزوا اأن ما كان يعتمده العرب 
ما  مع  جوهره  في  يختلف  يكُن  لم  اأ�ساليب  من  قرون  منذ  والم�سلمون 

ة العالمية اليوم. اأقرته منظمة ال�سحَّ
دت الأبعاد الجتماعية والمدنيَّة في م�سار انكفاء المجتمعات  وتج�سَّ
العربية على ذاتها، وال�ستنجاد بالمحلي وا�ستنفار كوامنه.. وبرهنت، 
في اإطار ذلك، على قدرة بالغة في تجنيد الأفراد والجماعات المحلية 
والجمعيات والمنظمات الأهلية، والوقوف جنبًا اإلى جنب مع الأجهزة 
الحرب  اإدارة  في  للاإ�سهام  البي�ساء  والجيو�س  والع�سكرية  الأمنية 
الك�سف  ومراكز  الم�ست�سفيات  اأمام  الح�سود  بتنظيم  العون  يد  ومدِّ 
اإلى  والأدوية  الموؤونة  واإي�سال  الغذاء،  توزيع  ونقاط  الفيرو�س  على 
المنازل،  ملازمة  باأهمية  الوعي  ن�سر  حملات  واإدارة  م�ستحقيها، 
الإ�سابة  حال  في  معه  والتعامل  الفيرو�س  من  التوقي  ب�سبل  والتوعية 
ا�ستثناء،  دون  العربية،  المجتمعات  كل  و�سهدت  ذلك،  غير  اإلى  به.. 
وتحثُّ  تُ�سرف  ة  اأهليَّ ومنظمات  ة  خيريَّ لجمعيات  نوعيَّة  مبادرات 
امات والملاب�س الطبية الواقية  اأ�سحاب الهمم على ال�سنع المحلِّي للكمَّ
ل  الطبيَّة،  و�سبه  الطبيَّة  والكوادر  الم�ست�سفيات  على  مجانًا  وتوزيعها 

�سيَّما بعد توقُّف حركة ت�سدير تلك المواد على نطاق دولي.

ة  وعرف الح�سُّ المدني و�سعور الموؤ�س�سات الوطنيَّة العموميَّة والخا�سَّ
بالم�سوؤوليَّة المجتمعيَّة تجاه المجتمع طفرةً بارزة، ل �سيَّما لدى عددٍ من 
ة التي تناف�ست في عدد من الدول العربية  ة العربيَّ الموؤ�س�سات الجامعيَّ
في النخراط في اإدارة الأزمة باإمكاناتها المتوا�سعة وبكفايتها العالية. 
واأجهزة  الواقية  للاأجهزة  الهند�سة  طلاب  لت�سنيع  مبادرات  و�سهدنا 
التي  المبادرات  من  وغيرها  الم�ساندة  والتطبيقات  والروبوتات  �س  التنفُّ
�ستُنق�س بحروف بارزة في �سجلِّ حرب المجتمعات العربية �سدَّ الجائحة، 
ة  ف�سلًا عن ت�سجيل محاولت رائدة لموؤ�س�سات ومختبرات بحثيَّة وعلميَّ
عربيَّة وكليات طب، لمحاولت كثيرة في اإجراء التجارب واإنجاز البحوث 
العلمية للك�سف عن اأ�سرار الفيرو�س الم�ستجدّ، ومحاولة ابتكار الأدوية 
المنا�سبة وبروتوكولت معالجة الم�سابين. ول تزال المحاولت م�ستمرة 
ولم تنقطع حتى لحظة كتابة هذه الأ�سطر. وبغ�سِّ النظر عن النتائج 
العملية لمختلف تلك المحاولت والتجارب، �سيبقى ت�سجيل ذلك القدر 
العلم  ل�سلطة  العربية  المجتمعات  اعتبار  اإعادة  من�سوب  من  المتعالي 
مك�سبًا  ذاته،  حدِّ  في  والباحثين  العلماء  في  الثقة  واإعادة  والمعرفة، 

اعتباريًّا.
ويُ�سار في النطاق ذاته، كذلك، اإلى ما عرفته قيم المواطنة والولء 
لفت  انت�سار  من  اإليه  بالنتماء  العتزاز  من�سوب  وارتفاع  للوطن 
اأح�سائها  العربية في  في زمن الجائحة على كلِّ ما تحمله المجتمعات 
وما  فيها،  الفتن  ج  وتوؤجِّ قها  توؤرِّ كانت  لطالما  اجتماعية«  »ك�سور  من 
تجلٍّ  من  ال�سياق  لمقت�سيات  المدركة  الرا�سدة  المواطنة  ح�سُّ  �سهده 
واأبدعت  للجميع  وطنًا  الوطن  من  الجائحة  �سياق  جعل  لقد  وبيان.. 
اللُّحمة  الواحدة وحياكة رمزيات  الأمة  �سرديات  ن�سج  المجتمعات في 
النق�سام  �سوت  فوق  د  الموحَّ للوطن  الولء  �سوت  فَعَلَا  والوحدة، 
الفيرو�س  تحارب  وهي  العربية  المجتمعات  اأغلب  وقفزت  والفرقة، 
ة  وال�سيا�سيَّ ة  والإثنيَّ ة  والطائفيَّ ة  العن�سريَّ والنعرات  النتماءات  فوق 
ة والفكريَّة، على الرغم من محاولت ا�ستدراجها هنا وهناك  والحزبيَّ
احتواء  الت�ساد ونجحت في  فوق منطق  المحنة.. كما قفزت  في زمن 
تناق�ساتها وم�سكلاتها الجتماعية من الإرهاب والطائفية وم�سكلات 

العمالة الوافدة وغيرها.
ة للمكافحة المجتمعيَّة لأزمة  ة والإعلاميَّ ا عن الأبعاد التوا�سليَّ اأمَّ
لعبته  الذي  البطولي  الدور  في  براأيي،  دت،  تج�سَّ فقد  الجائحة، 
في  العالم  دول  �سائر  في  كغيرها  العربية  الجتماعي  التوا�سل  مواقع 
الجتماعية  العزلة  حالة  وقع  وتخفيف  المنزلي  الحجر  طوق  ك�سر 
الإلزامية ومنطق »خليك بالبيت« على الأفراد والأ�سر، والإ�سهام في 

عائ�سة ب�سير التايب
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ابتداع عادات وممار�سات اجتماعية جديدة في ظل اإجراءات التباعُد 
للفنون  الجماعية  الممار�سة  ا�ستمرار  اإمكانية  موؤكدة  الجتماعي، 
ر - اإلى حدٍّ  والترفيه والريا�سة و�سائر الهوايات عن بُعد، وهو ما ي�سَّ
كبير - م�سارات تطبُّع الأ�سر والأفراد، بمختلف �سرائحهم العمريَّة، 
التوا�سل  لمعنى  الفاقدة  القا�سية  ويومياته  الحجر  حياة  نمط  مع 

الجتماعي الحي والمبا�سر مع الف�ساء العام.
التي  النافذة  هي  وحدها  الجتماعي  التوا�سل  مواقع  وظلَّت 
عوالمها  على  خلالها  من  تطلُّ  المختلفة  الجتماعية  ال�سرائح  كانت 
الجتماعية وجماعاتها المرجعية من اأهل واأقران واأ�سدقاء حقيقيين 
الرغم  على  فكانت،  وعمل..  درا�سة  وزملاء  و�سركاء  وافترا�سيين 
ن وحدها البث المبا�سر  من انقطاع التوا�سل المبا�سر مع الخارج، توؤمِّ
والحي ليوميات عامة النا�س والمبدعين والفنانين والريا�سيين والأئمة 
مواقع  لعبته  ا  عمَّ ف�سلًا  والمكان،  الزمان  حدود  كا�سرةً  وال�سيوخ، 
التوا�سل الجتماعي من دور ريادي في بث ر�سائل الطماأنة ومعا�سدة 
الجهود الر�سمية في مكافحة الفيرو�س ون�سر الوعي ال�سحي والمعلومة 
الأخبار  ترويج  ومحاولة  المغر�سة  لل�سائعات  والت�سدي  ال�سحيحة 

الزائفة لبث الفتن والفو�سى.

6. الخاتمة
اأحداثها،  وكرونولوجيا   )COVID-19( جائحة  يوميات  �ستمثل 
بلا �سك، مادة تاريخيَّة خ�سبة في مجال تاريخ �سراع الب�سرية الطويل 
ه �سيكون بكلِّ تاأكيد تاأريخًا مختلفًا  مع الكوارث والمخاطر والأوبئة، لكنَّ
ال�سو�سيوتاريخي  ال�سياق  طبيعة  بحكم  �سبق  ا  عمَّ جوهريًّا  اختلافًا 
الذي احت�سن الجائحة، والمنطق الم�ستحكم في �سريانها وانت�سارها، ما 
جعل منها حدثًا عالميًّا غير م�سبوق اأربك النا�س وال�سيا�سيين والدول 
وو�سع  حركته  و�سلَّ  بالذهول  العالم  واأ�ساب  الإقليمية،  والتكتُّلات 
د اختُ�سر  اأغلب المجتمعات والأفراد في جهاته الأربع اأمام م�سير موحَّ

في اإيقاف كلِّ المنا�سط وملازمة البيوت.
جائحـــة  لأزمـــة  والر�ســـمية  الحكوميـــة  الإدارة  كانـــت  لقـــد 
)COVID-19( اإدارة معولمة بامتياز حكمتها بروتوكولت كونيَّة ملزمة 
مـــت �ســـلفًا لإدارة المخاطر ال�سحية وانت�ســـار الأوبئـــة والأمرا�س  مِّ �سُ
لة؛ لذلك فقد ت�سابهت الإجراءات والتما�سيات المعتمدة )التباعد  المتنقِّ
الجتماعـــي، والحجر ال�سحي، وحظر التجـــول، وغلق الحدود...( في 
ة العالمية وما كانت  كلِّ الدول؛ نظرًا للتن�سيق المبا�سر مع منظمة ال�سحَّ
تن�سُّ عليه مراقبتها للو�سع الوبائي على نطاق كوني من مرئيات واآليات 

منا�سبة لمحاربة انت�سار الفيرو�س، لكن التحليل الميكرو�سيولوجي لإدارة 
اأزمـــة جائحـــة )COVID-19( جعلنا نقف على الـــدور المحوري الذي 
لعبته المجتمعات العربية ب�ســـكل خا�س ب�سرائحها الجتماعية المختلفة 
ـــة في المكافحة  في اإدارة هـــذه الأزمـــة بطريقتهـــا وباإ�ســـهاماتها النوعيَّ
ـــة للفيرو�ـــس، ودورها في معا�سدة الجهود الر�ســـميَّة في توفير  المجتمعيَّ

ي والمجتمعي ب�ســـكل عام. الأمن ال�سحِّ
اإلى  العربية  المجتمعات  دفع  الجائحة  �سياق  اإن  القول:  ويمكن 
ر اأوهام العتماد المطلق  اإعادة اكت�ساف اأعماقها واختراع ذاتها، وك�سَّ
الت�سنيع وحتميات  العجز عن  تابوهات  م  المتقدم، وحطَّ الغرب  على 
الرتباط بالدول الم�سنعة. وبينَّ �سياق الجائحة، بالحجة والبرهان، 
النامية،  بالدول  ى  ي�سمَّ وما  العربية  والدول  المجتمعات  انكفاء  اأن 
ع  ب�سكل عام، على الذات وفك الرتباط ولو جزئيًّا مع الغرب الم�سنِّ
�س للاإقلاع نحو  ويوؤ�سِّ الإبداع  يثمر  الفناء والندثار بقدر ما  ل يفرز 

اأفق اأرحب.
رُ في الجائحة وما اأفرزته اإدارتها  وعليه، يُملي علينا بالنهاية التفكُّ
من م�سامين متجددة في مفهوم الأمن المجتمعي، وما يمكن اعتباره 

درو�سًا م�ستفادة منها، التو�سيةَ بالآتي:
ـ ال�ستغال الجدي من الآن على و�سع خطط مدرو�سة ل�سياق ما بعد 
ي قد يتعافى بالق�ساء على الفيرو�س،  الجائحة؛ لأن الأمن ال�سحِّ
اأبعاد الأمن المجتمعي، القت�سادية والجتماعية والنف�سية،  لكنَّ 
ل�سبط  الموازنات  ور�سد  الجهود  ت�سافر  و�ستتطلب  تنتهي.  لن 

خطط للتعافي من تداعيات الفيرو�س بمختلف اأبعادها.
ـ �سرورة تبني �سيا�سات وا�سحة لإنعا�س القت�سادات الوطنية، من 
والموؤ�س�سات  القطاعات  وح�سر  الخ�سائر  حجم  ت�سخي�س  خلال 
التدابير  اتخاذ  ومحاولة  ت�سررًا،  الأكثر  الجتماعية  والفئات 
القطاعات  ومرافقة  القت�سادي  النمو  لتحفيز  ال�سرورية 

المت�سررة لتجاوز النتكا�سات الحا�سلة.
نتائج  تثمين  على  واإقليميًّا  ا  وطنيًّ المخت�سة  الجهات  عمل  زيادة  ـ 
البحث  ميزانيات  من  والرفع  العلمية،  والدرا�سات  البحوث 
الحقول  مختلف  في  والباحثين  للعلماء  العتبار  واإعادة  العلمي 

�سات. والتخ�سُّ
�سات  التخ�سُّ في  المتميزة  ة  العلميَّ الكفاءات  على  العتماد  اأهمية  ـ 
القت�سادية  الخيارات  لمراجعة  والجتماعية  والإن�سانية  العلمية 
والدواء  والغذاء  الت�سنيع  مجال  في  الكبرى  والإ�ستراتيجية 
اأهمية  من  الجائحة  عليه  برهنت  ما  �سوء  في  العلمي  والبحث 

: قراءة في م�سارات اإدارة الأزمة ة للأمن المجتمعيِّ الجائحة والم�سامين الم�ستجدَّ
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العتماد على الذات وتثمين القوى المحليَّة.
العربية  الإقليمية  المنظمات  جهود  تعزيز  على  العمل  �سرورة  ـ 
الم�سالح  حماية  في  فاعلية  اأكثر  باأدوار  القيام  على  وتحفيزها 

الم�ستركة في ظل التهديدات المتنامية لمجتمع المخاطر العالمي. 
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